浙江省2002年7月高等教育自学考试

企业经营战略试题

课程代码：00151

一、单项选择题(在每小题的四个备选答案中选出一个正确答案，并将其号码填在题干的括号内。每小题1分，共20分)

1.根据战略确定的中心不同，可以将企业总体战略划分为(      )

A.发展型、稳定型和紧缩型战略         B.保守型、可靠型和风险型战略

C.低成本、差异化和重点战略           D.以上答案均不对

2.规模经济水平考察的是哪两个指标的关系(      )

A.产品的单位成本与总成本          B.固定成本与产量

C.固定成本与总成本                D.产品的单位成本与总产量

3.企业某一战略经营领域(SBA)的环境引力小、而企业实力大，可将此SBA称为(      )

A.“难点”SBA        B.“明星”SBA        C.“奶牛”SBA        D.“瘦狗”SBA

4.企业在确定其使命时，应以(      )为中心来确定。

A.利润最大化         B.市场占有率         C.市场成长率         D.消费者需求

5.美国GM公司除主要从事汽车产品的生产外，还进入家用电器、武器等领域，这种发展战略称为(      )

A.纵向一体化战略            B.同心多样化发展战略          

C.横向一体化战略            D.复合多样化发展战略

6.当企业受到全面威胁、濒于破产时，通过将企业的资产转让、出让或者停止全部经营业务来结束企业的生命。这种收缩性选择称为(      )

A.选择性收缩          B.转向战略          C.放弃战略          D.清算战略

7.目前国际上通行的划分企业规模的标志是(      )

A.企业的经营成果            B.劳动者人数          

C.劳动生产率                D.机器设备资产总额

8.某中小型企业经过分析，决定选择被大企业忽视和无暇顾及的某个细分市场作为其目标市场来重点发展，则该企业采用的战略称为(      )

A.“小而专”或“中而专”的战略      B.特色经营战略          

C.补缺经营战略                      D.联合经营战略

9.外向型企业总体战略类型中，按照产品技术的来源来划分，可分为(      )

A.“三来一补”战略和跨国公司战略          B.反回头战略和技术带动出口战略    

C.间接商品出口与直接商品出口战略          D.合资经营出口和加工出口战略

10.“市场”的组成要素中不含有(      )

A.商品或劳务本身                B.商品或劳务的提供者          

C.商品或劳务的购买者            D.购买力和购买欲望

11.某计算机生产企业发现有些计算机在运算时会出现故障或误差，故而在其生产的计算机内装进了自动排除故障、执行纠正误差的装置，使其具有超出顾客期望的功能。这种赋予产品的新特性，称为(      )

A.物的产品特性            B.期望的产品特性          

C.扩大的产品特性          D.现实的产品特性

12.在质量与价格的组合战略中，“需求质量弹性战略”又称为(      )

A.质高价低战略            B.质高价高战略          

C.质低价高战略            D.质低价低战略

13.企业科技战略中的技术密集型战略又可称为(      )

A.资金节约型战略            B.劳动节约型战略          

C.智能密集型战略            D.知识密集型战略

14.以下关于商标的陈述，正确的是(      )

A.商标是商品的牌子，它包括了品牌名称、品牌标志等要素          

B.商标是企业为自己销售的产品临时起的一个名字          

C.从知名度和美誉度两项指标来看，著名商标高于驰名商标          

D.商标受法律保护，具有专门的使用权和排他性特征

15.某产品的价格需求弹性系数为1.2，说明(      )

A.价格的变动对顾客的需求影响不算大          

B.顾客的需求对价格的影响比较大          

C.企业可以采用适当提价的方式增加利润          

D.企业可以采取适当降价的方式增加销售

16.对企业的制造成本和使用成本起决定性作用的是(      )

A.产品设计              B.生产工艺          

C.生产管理              D.临界收益定价法原材料质量

17.我国在80年代进行的国企改革过程中，企业普遍采用的经营方式是(      )

A.股份制          B.租赁制          C.承包制          D.托管制

18.能够吸收企业外部专家的意见，但战略方案形成时间周期长的战略决策方式是(      )

A.头脑风暴法          B.德尔菲法          C.企业顾问法          D.决策模型法

19.企业战略管理的模式不同，组织结构也应与之相适应。按安索夫的观点，在“战略探索型”的战略管理模式下，企业组织结构最好采用(      )

A.直线制             B.直线职能制          

C.事业部制           D.事业部制或矩阵制

20.企业战略管理者的本质特征是(      )

A.企业家应是政治家            B.企业家应是指挥家          

C.企业家应是策划家            D.企业家应是战略家

二、多项选择题(在每小题的五个备选答案中选出二个至五个正确答案，并将正确答案的序号填入题干的括号内。错选、多选、漏选均不得分。每小题2分，共20分)

1.使用比较法寻找行业成功的关键因素的分析线索有(        )

A.按企业生产经营活动的环节逐个对比分析

B.按企业管理的职能逐个对比分析

C.按企业生产经营的要素逐个对比分析

D.运用市场分析原理去解剖整个行业市场，找出其中具有战略意义的产品或市场

E.参照其它行业的成功关键因素进行分析

2.中小型企业的总体战略决策应考虑的因素有(          )

A.企业自身成长阶段和实力状况

B.市场需求状况和发展趋势

C.竞争强手发展情况

D.与之协作配套的整机厂的状况和发展前景

E.国家对中小型企业的方针和政策

3.进行市场战略决策要考虑的因素主要有(          )

A.国家长远规划            B.市场的远景需求            C.市场竞争态势

D.产品质量特性            E.企业经营实力

4.狭义的产品生命周期包含了以下几个阶段(          )

A.产品设计与试制期          B.产品投入期          C.产品成长期

D.产品成熟期                E.产品衰退期

5.以下标准属于国外先进质量标准的有(          )

A.日本工业标准          

B.瑞士手表材料标准          

C.美国试验和材料协会标准

D.英国劳式船级社制定的《船舶入级规范和条件》          

E.美国电气制造协会标准

6.营销渠道的功能表现在(          )

A.集散功能             B.贮存功能          C.产销平衡功能

D.简化和节约功能       E.转化功能

7.竞争导向定价法的具体方法有(          )

A.流行水准定价法          B.竞争价格定价法          C.渗透定价法

D.盈亏平衡定价法          E.密封投标定价法

8.人才激励的方式主要有(          )

A.物资激励          B.精神激励          C.荣誉激励

D.工作激励          E.学习激励

9.按企业所有权与经营权分离形式不同来划分，企业经营方式战略可分为(          )

A.委托经营战略          B.租赁经营战略          C.承包经营战略

D.托管经营战略          E.兼并经营战略

10.企业资产管理的内容有(          )

A.固定资产管理          B.流动资产管理          C.长期投资管理

D.无形资产管理          E.递延资产管理

三、判断题(判断下列各题，正确的在题干后面的括号内打“√”，错误的打“╳”。每小题1分，共10分)

1.竞争优势是指企业应选择具有竞争力的技术和品牌领域。(      )

2.所谓行业成功的关键因素，是指对企业经营成败起决定性作用的某些因素。(      )

3.一般而言，在分散型的供应市场上，企业对个别供应商的依赖性弱，选择余地大。(      )

4.大型企业“船大好冲浪”，但往往又有“船大难调头”的弊端。(      )

5.判断某一企业是否为外向型企业的标志是看该企业是否开展了涉外经营业务，或是否有技术和贸易往来。(      )

6.产品组合的宽度，是指企业产品系列多少或产品线多少。(      )

7.企业采用代销渠道战略的关键是确定合理的出厂价和零售价。(      )

8.狭义的企业文化是指企业在生产经营活动中创造的物质文化和精神文化的总和。(      )

9.战略控制的基本要素是确定评价标、衡量工作绩效和寻找问题症结所在。(      )

10.美国战略学家安索夫以环境的风险性为关键尺度，将环境划分成四种类型，即稳定的、活跃的、可测的、可探索的环境等四种状况。(      )

四、名词解释(每小题4分，共16分)

1.经营哲学

2.纵向一体化战略

3.规模化经营

4.科技战略

五、简答题(每小题6分，共18分)

1.制定战略目标的基本要求有哪些?

2.中小型企业有何特点?

3.简述企业科技战略的重要地位和作用。

六、论述题(10分)

    企业可供选择的筹资战略类型有哪些?企业进行筹资战略决策时，应遵循哪些原则?

七、计算题(6分)

    假定某企业生产某产品每年固定费用为50万元。这种产品如果质量要求相对较高，每件的可变费用为30元；如果质量要求相对较低，则每件的可变费用为25元。

    两种质量的产品销售价格和销售量预期如下：

	销售价格

(元)
	预计销售量(万件)

	
	高质量
	低质量

	40
	11
	9.6

	45
	8
	5


    问：该企业的产品质量和价格应定在什么水平上利润最大?
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