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管理信息系统试题

课程代码：02382
一、单项选择题（本大题共20小题，每小题1分，共20分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.在企业的生产经营活动中，有许多“流”，其中对其它流具有控制和调节作用的是（      ）

A.资金流
B.信息流

C.事务流
D.物流

2.以信息运动状态为依据的分类，可分为（      ）

A.真实信息、虚假信息等
B.连续信息、离散信息等

C.语音信息、文字信息等
D.文献信息、光电信息等

3.为了实现组织目标，管理有五大职能，其中检查计划的实施情况，保证计划实现的职能属于（      ）

A.组织
B.计划

C.指挥
D.控制

4.信息系统开发采取自底向上方法的主要缺点是（      ）

A.不易适应组织机构的真正需要
B.不易发现和理解系统的附加需要

C.不易控制和判断系统开发费用
D.不易保证系统数据的一致性和完整性

5.实现网络信号放大作用的设备是（      ）

A.交换机
B.集线器

C.中继器
D.路由器

6.属于关键成功因素法工作内容的是（      ）

A.了解企业的战略目标
B.定义企业过程

C.定义企业数据类
D.定义信息结构

7.不属于管理信息系统执行规划活动的是（      ）

A.设计系统整体结构
B.确定项目的开发时间

C.筹措项目的开发资金
D.制订工作步骤和控制指标

8.企业和环境的调查、信息处理状况的调查工作所处的阶段是（      ）

A.系统分析
B.总体规划

C.初步调查
D.详细调查

9.在系统开发过程中，建立新系统逻辑模型所处的阶段是（      ）

A.系统分析
B.系统设计

C.系统实施
D.系统维护

10.数据流程图具有（      ）

A.概括性和具体性
B.具体性和抽象性

C.抽象性和概括性
D.直观性和具体性

11.数据流程图的描述对象是（      ）

A.只能描述现行系统
B.只能描述新系统

C.新系统和现行系统都能描述
D.描述新系统对现行系统的转换

12.允许系统被修改和维护的难易程度的原则属于（      ）

A.系统性原则
B.可变性原则

C.可靠性原则
D.经济性原则

13.从开发内容角度划分，数据库设计属于系统设计的（      ）

A.总体设计
B.详细设计

C.逻辑设计
D.物理设计

14.在数据库设计的E-R图中，符号表示的是（      ）

A.实体
B.属性

C.联系
D.视图

15.不同商店销售不同商品，商店与商品的关系是（      ）

A.1:1
B.1:n

C.n:1
D.m:n

16.系统的吞吐量是指（      ）

A.每个作业所处理数据的字节数
B.每秒钟处理数据的字节数

C.每秒钟执行的作业数
D.系统能够处理的最多作业数

17.“项目开发计划”属于信息系统文档中的（      ）

A.用户文档
B.开发文档

C.管理文档
D.临时文档

18.为保证单元接口的完整性和一致性，应进行的测试是（      ）

A.单元测试
B.集成测试

C.系统测试
D.综合测试

19.下列选项中关于项目特征的描述，正确的是（      ）

A.项目是一项孤立的活动
B.项目是一次性服务

C.项目没有明确的目的
D.项目不需专门的组织实施

20.定义项目管理的工作边界，确定项目目标和可交付成果的管理属于（      ）

A.范围管理
B.目标管理

C.综合管理
D.沟通管理

二、填空题（本大题共13小题，每空1分，共20分）

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。
21.管理信息系统的功能包括__________、控制、________和辅助决策功能。

22.Microsoft project包括基本数据输入、数据计算_________、人机交互式调整以及项目信

息________模块。

23.将网络上各结点通过点到点的通信线路与中心结点连接起来的网络被称为____________型网络。

24.电子计算机主要由_________和________两部分组成。

25.适合于用户需求不清、业务理论不确定、需求经常变化情况的MIS开发方法是_________。

26.用原型法开发信息系统采用________________策略，面向对象方法是将数据和操作______________在一起作为一个对象。

27.可行性分析包括________可行性、__________可行性和管理上的可行性。

28.绘制数据流程图时应是自顶向下，逐层__________地进行。

29.输入设计应遵守的基本原则是输入量小、输入简便、数据__________少和数据尽早____________。

30.电视机代码“TV—A—28”属于_______码。

31.衡量程序的指标包括可维护性、________、_______和效率。

32.按美国项目管理协会的定义，项目是某一独特产品、______或任务所做的一次性努力。

33.项目管理具有一个重要的特征，即需要通过专门的________实施。

三、名词解释（本大题共5小题，每小题3分，共15分）

34.企业内部信息

35.供应链管理

36.“显见”的必要性(系统开发必要性中的)

37.代码

38.风险

四、简答题（本大题共5小题，每小题5分，共25分）

39.简述BPR的特征。

40.简述关系数据模型的五个概念。

41.简述为什么要进行系统详细调查。

42.依次简述数据库设计的几个阶段。

43.简述系统总体评价的内容。

五、应用题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）

44.试述可行性分析的步骤。

45.教学管理的主要工作过程是：

系办输入班级和教学时间，查看教学计划表，确定本学期教学任务。根据本学期教学任务，查看教师表制作开课任务书和班级教学计划表。查询时，教师输入教师姓名和时间，查询本人的教学任务，学生输入班级和时间，查询班级教学计划。

画出教学管理的数据流程图。
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