浙江省2006年10月高等教育自学考试

服装市场与营销试题

课程代码：00683

一、单项选择题(本大题共20小题，每小题2分，共40分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.在社会市场营销观念中，所强调的利益应是（　　　）

A.企业利益
B.社会利益

C.消费者利益
D.企业、消费者与社会的整体利益

2.只推出单一产品，运用单一的市场营销组合，力求在一定程度上适合尽可能多的顾客的需求，这种战略是（　　　）

A.无差异市场营销战略
B.差异市场营销战略

C.密集市场营销战略
D.集中市场营销战略

3.按马斯洛的需要层次论，最高层次的需要是（　　　）

A.生理需要
B.自我实现需要

C.安全需要
D.社会需要

4.关系市场营销能为企业带来一种独特的资产，即（　　　）

A.超额利润
B.企业规模

C.设备和技术
D.营销网络

5.大量事实证明，当前我国名牌的建立和保护首先要解决的问题还是（　　　）

A.产品质量的提高
B.商品的注册

C.技术的创新
D.观念的创新

6.企业采取渗透定价策略有利于（　　　）

A.取得价格调整的主动权
B.取得丰厚的利润

C.迅速打开销路
D.了解市场反映

7.代理商的主要特点是（　　　）

A.不拥有产品的所有权
B.获取进销差价

C.也从事产品的购销活动
D.不是独立的法人

8.下列______宜采用最短的分销渠道。（　　　）

A.单价低、体积小的日用品

B.处在成熟期的产品

C.技术性强、价格昂贵的产品

D.生产集中、消费分散的产品

9.以下哪个是报纸媒体的优点？（　　　）

A.形象生动、逼真、感染力强

B.专业性、针对性强

C.简便灵活、制作方便

D.表现手法多样、艺术性强

10.当产品处于生命周期的试销期时，促销策略的重点是（　　　）

A.认识、了解商品，提高知名度
B.促成信任、购买

C.增进信任与偏爱
D.满足需求的多样性

11.影响消费者行为最广泛、最深远的因素是（　　　）

A.环境因素
B.个人因素

C.心理因素
D.社会文化因素

12.下列各项中，不属于产品整体范畴的是（　　　）

A.品牌
B.包装

C.价格
D.运送

13.产品价格低，其营销渠道就应（　　　）

A.长而窄
B.长而宽

C.短而窄
D.短而宽

14.具有鲜明的可诱导性需求的是______市场。（　　　）

A.消费者
B.中间商

C.政府
D.产业

15.不同广告媒体所需费用是有差别的，其中最昂贵的是（　　　）

A.报纸
B.电视

C.广播
D.杂志

16.渠道长度是指产品从生产领域流转到消费领域过程中所经过的______的数量。（　　　）

A.渠道类型
B.中间商类型

C.中间商
D.渠道级数

17.在各种促销手段中，最有利于建立和培养友好关系，且及时获得买主反应的方式是

（　　　）

A.广告
B.营业推广

C.人员推销
D.公共关系

18.企业通过市场细分，从中选择若干个子市场并为其制定营销组合策略是（　　　）

A.大量营销
B.目标市场营销

C.产品差异营销
D.定制营销

19.企业决定同时经营两种或两种以上互相竞争的品牌，这种决策称为（　　　）

A.品牌质量决策
B.家庭品牌决策

C.品牌扩展决策
D.多品牌决策

20.以向企业管理人员提供有关销售、成本、存货、现金流程、应收帐款等各种反映企业曾经或现状信息为其主要工作任务的系统，是市场营销信息系统中的（　　　）

A.市场营销研究系统

B.内部报告系统

C.市场营销分析系统

D.市场营销情报系统

二、判断题（本大题共10小题，每小题1分，共10分）

判断下列各题，正确的在题后括号内打“√”，错的打“×”。

1．如果把整个市场营销活动看作是一座“冰山”，销售是这座冰山的基础。（　　　）

2．收入水平高低并不反映实际购买力的大小。（　　　）

3．“需求层次”理论认为人的安全需要是最基本的需要。（　　　）

4．在生产者市场，购买者对生产资料的需求是从消费者对消费品的需求中派生出来的。

（　　　）

5．核心产品是产品整体概念中最基本、最主要的部分。（　　　）

6．集中性目标市场策略追求的是在整个市场上占有一定的份额，而不是在较小的市场上占有较大的份额。（　　　）

7．运输包装的主要作用是便于流通，促进商品的销售。（　　　）

8．新产品的早期购买者通常是具有较高社会地位、经济条件好、社会活动频繁的人。

（　　　）

9．估计成本的目的是为了确定产品价格的下限。（　　　）

10．市场营销渠道宽度策略也就是中间商数量策略。（　　　）

三、名词解释(本大题共2小题，每小题4分，共8分)

1.市场定位

2.产品生命周期

四、简答题(本大题共4小题，每小题8分，共32分)

1．服装流行的传播理论是什么？

2．简述马斯洛需要层次理论的内容。

3．影响目标市场选择的因素有哪些?

4．服装业促销有什么特点？

五、论述题(本大题10分)

　　人口环境有哪些特点和发展趋势，它们对企业营销活动有何影响？
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