浙江省2004年10月高等教育自学考试
社会心理学(二)试题

课程代码：02047

一、单项选择题(在每小题的四个备选答案中，选出一个正确答案，并将正确答案的
序号填在题干的括号内。每小题1.5分，共24分)

1.对现存资料加以分析、整理的一种研究技术叫(     )。

A.调查研究







B.档案研究
C.自然研究







D.现场研究

2.根据詹尼斯和费希巴赫的研究，恐惧程度与态度的改变呈(    )关系。

A.U型








B.倒U型
C.W型








D.M型
3.认知失调程度与个体所有的协调性认知数目(    )。

A.成反比例







B.成正比例
C.不成比例







D.无关
4.认知心理学研究发现，人们常常利用他们最容易获得的刺激来决定复杂纷繁的问题或任务。这是归因中的(    )。

A.行为中心偏见






B.自我中心偏见
C.显著性偏见






D.观察者偏见
5.“侵犯行为总是挫折的结果”；“挫折总会导致某种侵犯性”这种理论观点是由(    )提出来的。
A.劳伦茨







B.班杜拉
C.弗洛伊德







D.多拉德
6.不论助人者出于何种动机，只要是一种为改进他人幸福的行为就是(    )。

A.利他行为







B.助人行为
C.强化行为







D.勇敢行为
7.从群体中遵从行为的分类来说，个体既在公开行为又在私下态度上与群体一致，这种遵  从形式叫作(    )。
A.简单的服从






B.内心的接受
C.绝对遵从







D.绝对服从

8.有其他人在场时，个体的绩效要比单个人完成任务的绩效高，这种现象叫(    )。

A.社会助长







B.社会抑制
C.观众效应







D.社会压力
9.个人空间随着年龄的增长而(    )。

A.缩小








B.增大
C.变复杂







D.变简单
10.社会心理学是研究(    )如何影响个人和群体的思想、情感和社会行为的一门科学。

A.社会政治因素






B.社会经济因素
C.社会情境因素






D.社会文化因素
11.社会规范与角色的区别在于(    )。

A.社会性








B.普遍性与特殊性
C.社会学观点







D.行为性
12.行为者往往把自己的行为归因于(    )。

A.内在原因








B.偶然因素
C.外在的或情景的因素





D.个性特征
13.在特定的情景中，由于个体在对其行动的结果重复性地失去控制而习得的无反应或麻木状态，即使以后当事件完全在人们自己控制之下时，他们也不努力去控制，而是觉得希望渺茫无所作为。这种现象人们称之为(    )。
A.习得的无能







B.习得的抑郁
C.习得的懒惰







D.习得的无望
14.当个体既有获得这个目标的驱力，又有避免这个目标的驱力，此时则产生(    )型冲突。

A.接近——接近







B.避免——避免
C.接近——回避







D.双重接近——回避

15.多拉德等人认为，可以通过侵犯来减少将来进一步的侵犯行为，此称为(    )。

A.压抑效应








B.非控制效应
C.发泄效应








D.移情效应
16.按照韦纳的观点，(    )是导致成就行为的内在、稳定、可控因素。

A.努力









B.能力
C.运气









D.任务难度

二、多项选择题(在每小题的五个备选答案中，选出二至五个正确的答案，并将正确答案的序号分别填在题干的括号内，多选、少选、错选均不得分。每小题2分，共10分)
1.实验室实验的优点是(     )。

A.实验室实验能为决定因果关系的方向提供手段

B.其他能影响结果的无关变量能得到很好的控制

C.实验者能够使自变量在多种水平上变化

D.不是检验假设的一个好办法

E.这些结果能很快地应用到实际生活中去

2.态度是由(     )三个成分组成的心理倾向。

A.认知成分



B.情感成分



C.意志成分

D.行为倾向成分


E.动机成分
3.影响人际吸引的主要因素有(     )。

A.类似性



B.互补性




C.物理距离的接近

D.交往的频率


E.外貌的吸引力
4.影响遵从的个体特点有(     )。

A.文化差异



B.个体的能力



C.个体对将来的期望

D.个体在群体中的地位
E.个体的知识水平
5.美国心理学家菜维特提出群体的沟通网络有以下几种类型(     )。

A.链式




B.轮式



C.圆周式

D.全通道式



E.“Y”式

三、名词解释(每小题3分，共15分)

1.利他行为

2.人际冲突

3.群体

4.领域性

5.拒绝幅度

四、简述题(每小题6分，共30分)

1.调查法及其优点和不足。

2.态度与价值观、世界观的关系。

3.简述认知失调理论的诱导服从研究范例。

4.什么是自我暴露，自我暴露对人际关系有何影响?

5.影响群体绩效的因素有哪些?

五、论述题(第1小题10分，第2小题11分，共21分)

1.试述海德的通俗心理学理论。

2.试述助人行为产生的决策过程。
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