浙江省2005年10月高等教育自学考试

社会心理学（二）试题

课程代码：02047

一、单项选择题(在每小题的四个备选答案中，选出一个正确答案，并将正确答案的序号填在题干的括号内。每小题1分，共10分)
1.认知理论对社会心理学的贡献在于（      ）。

A.自我知觉







B.认知判断
C.归因理论







D.遵从理论

2.诱导服从研究结果表明，态度改变程度与用来从事相反的行为的理由是（      ）。

A.正比








B.反比
C.无关








D.不确定

3.凯利的因果归因模型中，提出了（      ）原则。

A.折扣








B.特异性
C.协变








D.一致性

4.强化理论以强化概念为核心，揭示（      ）和人际吸引之间的关系。

A.情感强化







B.内心强化
C.行为强化







D.心理强化

5.情绪对立过程理论认为，一种情绪产生后会发生一种与之相对立的情绪，使个体返回到中性的和（      ）的状态。

A.平衡








B.稳定
C.愉快








D.动机

6.个人特质信任学分理论是由（      ）提出来的。

A.霍夫兰








B.霍兰德
C.费斯汀格







D.霍尔德

7.多伊奇和克劳斯关于威胁实验说明了（      ）。

A.利用威胁将会损害冲突的解决，当冲突双方拥有权力和威胁时，解决冲突变得困难。

B.利用威胁将会有益于冲突的解决，当冲突双方拥有权力和威胁时，解决冲突变得容易。

C.利用威胁将会损害冲突的解决，当冲突双方没有权力和威胁时，解决冲突变得困难。

D.利用威胁将会有益于冲突的解决，当冲突双方没有权力和威胁时，解决冲突变得容易。

8.按照成员对群体的心理向往程度，可以把群体划分为（      ）。

A.成员群体和非成员群体




B.成员群体和参照群体

C.主要群体和次要群体





D.正式群体和非正式群体

9.群体的绩效完全取决于最强的或最快的成员的活动情况指的是（      ）。

A.分工任务







B.分离任务
C.相加任务







D.联合任务

10.与孤独的群体相比，孤独的个体有更多的（      ）。

A.内心冲突







B.幻觉
C.退缩行为







D.仇视

二、多项选择题(在每小题的五个备选答案中，选出二至五个正确的答案，并将正确答案的序号分别填在题干的括号内，多选、少选、错选均不得分。每小题2分，共10分)
1.完成相应推论的过程和方法包括（          ）。

A.共同效果







B.非共同效果
C.社会规范







D.交往情景
E.社会希望性

2._______和_______使詹姆士的理论重新复活。（          ）

A.沙赫特








B.辛格
C.弗斯汀格







D.阿伦森
E.多拉德

3.影响人际吸引的主要因素包括（          ）。

A.情境因素







B.交往频率
C.类似与互补关系






D.个人特质因素
E.外貌

4.影响利他行为的情景因素包括（          ）。

A.旁观者








B.情景
C.榜样人物







D.求助者
E.心境

5.可信性包括哪两个方面?（          ）

A.信息源和信息内容





B.专长或权威
C.动机或意图







D.沟通者和信息
E.睡眠者效应

三、名词解释(每小题4分，共20分)
1.社会心理学

2.社会化
3.承诺升级

4.自我障碍

5.冲突

四、简述题(每小题6分，共30分)
1.为什么人们会加入这一群体而不是那一群体?

2.现场实验的优缺点。
3.自我暴露对搞好人际关系的含义。
4.影响遵从的因素主要有哪些?

5.领导作风对领导效力的影响主要表现在哪些方面?
五、论述题(每小10分，共30分)
1.助人行为的决策过程是什么？旁观者在这些决策步骤中起了什么作用?

2.对他人的归因中常会产生偏见，举实际例子说明他们如何影响人际关系?

3.某厂青年工人梁某，因嫌工种不好，曾两次报考工科大学，未被录取，家长诉说，他上班疲疲沓沓，一回家就把自己关在房里，拒绝社交活动，既不复习，也不娱乐，精神萎顿，茶饭不思，日见瘦弱。请你给予咨询，你该怎么着手?
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