浙江省2005年10月高等教育自学考试

护理管理学试题

课程代码：03006
一、填空题(每空1分，共15分)

1.护理人才应具备的六个要素是不可分割的，它们是______________，______________，______________有机体。

2.护理科研设计的基本程序，包括选题，__________，进行_________，进行______________，整理资料，撰写科研论文六个步骤。

3.护理业务管理信息系统中包括______________系统；______________系统；______________系统，三个典型子系统。

4.______________是管理的核心要素。

5.______________和______________称为管理活动中的软件。

6.管理的艺术水平虽常与管理者的修养、______________、______________有关，但其中某些部分是可以通过______________和学习经验而获得。

二、单项选择题(在每小题的四个备选答案中，选出一个正确答案，并将正确答案的序号填在题干的括号内。每小题1分，共15分)
1.被称为“科学管理之父”的是(      )。

A.泰罗







B.法约尔

C.韦伯







D.马斯洛

2.下列不是护理管理特点的是(      )。

A.独立性







B.综合性

C.科学性







D.强制性

3.下列属于办公室护士职责的是(      )。

A.责任护士不在时，执行其职责


B.护士长不在时，代其职责

C.做好治疗室清洁、消毒工作


D.解决患者各项生活需要

4.关于医嘱查对制度，下列叙述中哪项错误？(      )

A.转抄后，班班查对




B.转抄与查对均需签名

C.临时医嘱必须记录执行时间


D.护士长每2周总查对一次

5.接班时发现问题，由(      )。

A.接班者负责






B.交班者负责

C.共同负责






D. 均不负责

6.当前我国医院护理管理体系是(      )。

A.四级负责制






B.四级或三级负责制

C.三级或二级负责制




D.二级或一级负责制

7.提出X-Y理论的行为科学家是(      )。

A.麦格雷戈



B.梅奥

C.卢因


D.布莱克

8.卧石膏床病人，一般执行(      )。

A.特别护理






B.一级护理

C.二级护理






D.三级护理

9.护理管理受多种因素的制约，其中重要因素是(      )。

A.专业知识








B.管理制度

C.管理才能








D.综合效应

10.针对各种疾病均可出现的共同症状而制定的常规称(      )。

A.症状护理常规







B.各科一般护理常规

C.各种疾病护理常规






D.心脏病护理常规

11.科研中设置对照组的目的(      )。

A.使每一个研究对象都有同等的机会被分配到观察组中去

B.将每一个研究对象进行合理的分组

C.对比观察组与对照组的结果

D.避免主观因素造成的偏差

12.静脉输液故障自动报警器的试制研究属于(      )。

A.护理器械的革新研究






B.基础护理技术研究

C.监护技术的研究







D.医院设施的研究

13.下列叙述哪项不符合制定护理技术操作规程的原则？(      )

A.各项技术操作目的必须符合疾病诊断、治疗的要求

B.根据省时节力的原则，制定操作方法、步骤

C.技术操作的步骤必须符合人体解剖、生理、病理的特点

D.各项技术操作应分别严格遵守清洁、消毒无菌原则

14.下列叙述哪项不属于基础护理技术？(      )

A.预防并发症的护理






B.病情观察

C.一般护理常规







D.心肺复苏技术

15.人才管理是管理人，比任何管理都要讲究(      )。

A.科学性









B.实践性

C.艺术性









D.创造性

三、多项选择题(在每小题的五个备选答案中，选出二至五个正确的答案，并将正确答案的序号分别填在题干的括号内，多选、少选、错选均不得分。每小题1分，共5分)
1.下列属于差错范围的是(              )。

A.滥用麻醉药品造成严重后果者




B.手术护士点错纱布，留在体腔内

C.手术器械准备不全，延误手术时间



D.漏发治疗饮食，对病情有一定影响者

E.供应室发错器械包，影响治疗者

2.下列病人，哪些需要执行一级护理(              )。

A.休克









B.瘫痪

C.肾移植









D.骨牵引

E.惊厥

3.有关饮食管理制度，下列叙述哪些正确？(              )

A.工作人员洗手带口罩

B.开饭前半小时停止一切治疗

C.对禁食的病人，不能透露禁食的原因和时限

D.饮食的性质由责任护士决定

E.开饭期间要注意病人进食情况

4.下列哪些属于人才管理工作的基本要求？(              )

A.科学性







B.高效率

C.实践性







D.制度化

E.创造性

5.管理的二重性指(              )。

A.计划性







B.目的性

C.自然性







D.社会性

E.组织性

四、名词解释(每小题3分，共15分)
1.护理行政管理信息系统

2.反馈方法

3.霍桑试验

4.质量控制

5.护理管理

五、简答题(每小题5分，共20分)
1.护理人才应具备的基本素质中，识的意思是什么?

2.医院护理管理研究，主要针对哪些护理管理问题?

3.简述护理质量要素中的可控因素。

4.简述PDCA循环的步骤。

六、论述题(每小题10分，共30分)

1.论述护理技术管理的任务。

2.论述护理专业毕业实习的教学内容。

3.何谓“人本”原理?在护理工作中如何运用?
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