全国2004年10月高等教育自学考试

国际市场营销学试题

课程代码：00098
一、单项选择题（本大题共15小题，每小题1分，共15分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。
1.跨国国际营销是国际营销的发展阶段之一，一般认为该阶段始于(      )

A.20世纪初








B.20世纪50年代

C.20世纪60年代







D.20世纪70年代

2.世界市场有多种分类方法，把国际市场分为欧洲共同体、独联体、东盟自由贸易区、南美

洲共同市场等，这种分类方式是(      )

A.按地理位置分类







B.按经济发展水平分类

C.按国际经济联盟分类






D.按出口商品类别及商品分类

3.在下列各种国际营销活动过程中可能遇到的不属于政治风险的是(      )

A.汇率变动








B.进口限制

C.外汇管制








D.政府没收

4.下列关于集中性营销策略的叙述中，说法错误的是(      )

A.在一个或几个较小的市场上占有较大的份额

B.目标集中在少数几个子市场

C.在较大的市场上占有一个较小的市场份额

D.适用于资源有限的企业

5.企业只推出单一产品，运用单一的市场营销组合，力求在一定程度上适合尽可能多的顾

客的需求，这种战略是(      )

A.无差异市场营销战略






B.密集市场营销战略

C.差异市场营销战略






D.集中市场营销战略

6.下列属于产品附加利益层的是(      )

A.产品的功能和效用






B.产品的品牌和商标

C.产品的包装和色彩






D.送货、安装、上门服务

7.某企业集团从生产保健品转向房地产开发，其产品市场的进入模式是(      )

A.产品开发型模式







B.市场开发型模式

C.市场渗透型模式







D.多种经营型模式

8.企业在选择服务水平时，主要应考虑服务水平的适应性和(      )

A.便利性



B.广泛性



C.实用性



D.经济性

9.以向企业管理人员提供有关销售、成本、存货、现金流量、应收账款等企业经营现状信息

为主要工作任务的系统是市场营销信息系统中的(      )

A.市场营销情报系统






B.市场决策支持系统

C.市场营销分析系统






D.内部报告系统

10.适合选择短渠道销售决策的产品是(      )

A.服务要求不高的产品

B.销售数量大、购买次数少的产品

C.企业销售力量较弱的产品

D.重量轻、体积小的产品

11.产品处于成长期和成熟期阶段所采用的广告策略主要是(      )

A.告知性广告








B.说服性广告

C.提醒性广告








D.让利性广告

12.目标市场是指企业所选定的(      )

A.销售地区








B.消费者群体

C.销售渠道








D.销售产品

13.现代意义上的工业跨国公司出现于(      )

A.18世纪末期







B.19世纪初期

C.19世纪中期







D.19世纪末期

14.在商品价格构成要素中，最基本、最主要的因素是(      )

A.成本


B.需求


C.供给


D.购买力

15.补偿贸易以商品补偿方式的不同，可分为直接补偿、间接补偿和(      )

A.产品返销补偿







B.部分补偿

C.给合补偿








D.政策补偿

二、多项选择题（本大题共10小题，每小题2分，共20分）

在每小题列出的五个备选项中有二至五个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。
16.国际市场营销与国际贸易的区别在于(      )

A.市场主体




B.理论基础




C.生产经营特征

D.利益机制




E.商品交换范围

17.下列属于国际市场文化环境的是(      )

A.语言





B.教育





C.价值观和态度

D.宗教





E.国际关系

18.信息传播的方式主要有(      )

A.人员推销




B.广告





C.产品包装

D.营业推广




E.公共关系

19.国际市场研究的类型主要有(      )

A.探索性研究




B.描述性研究




C.因果性研究

D.调查性研究




E.预测性研究

20.对营销有意义的细分子市场必须具备的条件是(      )

A.变异性





B.可接近性




C.可衡量性

D.足量性





E.可实施性

21.一般而言，决定新产品优势的主要因素包括(      )

A.市场营销




B.生产过程




C.技术

D.创新的新度




E.时机选择

22.政府对国际技术转让进行管理的制度性和政策性措施主要有(      )

A.保护





B.管制




C.引导

D.补偿





E.鼓励

23.技术处于其生命周期创新阶段的特点主要有(      )

A.同行企业趋于稳定

B.市场份额变化多端

C.新加入者一般来说较容易，但机会可能并不明显

D.已建立起产品线基础

E.产品盈利达到高峰

24.企业制定较高或较低转移价格的作用主要有(      )

A.逃避税收




B.避开风险



C.加强企业竞争地位

D.减少麻烦




E.与当地企业进行公平交易

25.在国际市场营销中，激励中间商的方法主要有(      )

A.人员培训




B.技术援助



C.降低市场价格

D.提供优质品




E.互相沟通信息

三、名词解释题（本大题共3小题，每小题4分，共12分）
26.产品差异化

27.价格弹性

28.公共关系

四、简答题（本大题共4小题，每小题6分，共24分）
29.国际市场定价方法主要有哪些?

30.新产品开发主要有哪几种模式?

31.补偿贸易有何优缺点?

32.国际服务贸易自由化的原则主要有哪些?

五、案例分析题（本大题共1小题，8分）

33.阅读以下文字，试分析“创维”电子成功地运用了哪些国际市场营销策略?

国际市场全球化营销是把世界作为一个整体，在全球范围内寻求市场，开发和销售全球产品。20世纪90年代以来，我国在境外建立了数千家跨国企业，遍布140多个国家和地区，并有一些企业正进行一定程度的全球化营销。深圳创维电子集团是其中优秀代表之一，他们实施了“创维模式”，即“开发在美国，生产在深圳，市场营销在全球”的全球化战略。“创维”一向以技术创新的优势来开辟国际市场，他们在美国硅谷建立创维实验室，进行未来视听科技的前沿性研究，同时进行技术储备，其目标是塑造“中国制造”的世界名牌。创维集团首创的数码100HZ护眼电视第三代─创维数码双频彩电以其技术含量高，功能强大，设计超前，使用时间跨度长而风靡全球，尤其在欧美市场，深受商家和消费者的欢迎。创维还在人力成本相对低廉的马来西亚建立了一条中档电视机的生产线，主要面向印尼、泰国、马来西亚、赵南等东南亚国家和地区；在邻近美国地价较低的墨西哥和土耳其投资建厂。到1999年3月，创维电器已成为墨西哥最受欢迎的品牌之一，在中高档市场中占有了5%的市场份额。“创维”在墨西哥的生产基地已全面启动，开始直接向美国市场大规模出口。创维电视在瑞士被评为最佳机型，占据了当地彩电市场的20％份额。创维还与全球最大的零售组织—沃尔玛及美国著名连锁商Circnit.City签下了DVB(数字卫星接收仪)、DVD、数码电视的巨额订单。“创维”电视在欧美市场上，已与世界驰名品牌“松下”“索尼”摆在同一柜台上。1999年头两个月，“创维”仅在东南亚地区的出口创汇就超出上年的80％以上。

六、计算题（本大题共1小题，8分）

34．已知某商品的需求弹性系数为0.5，当价格为每公斤3.2元时，销售量为100公斤，若其价格下降10％，其销售量变为多少？总销售收益是增加了还是减少了？增加或减少了多少？

七、论述题（本大题共1小题，13分）

35．某一药物专业公司主要生产胎儿期和婴儿期的保健药品和老人用的药物。为开拓某一国外市场，该公司主要应做哪些方面的市场环境分析。
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