全国2005年10月高等教育自学考试

国际市场营销学试题

课程代码：00098

一、单项选择题（本大题共25小题，每小题1分，共25分）
在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。
1．生产与交换市场的国际化，集中反应在商品国际化、技术国际化、劳务国际化和（　　　）

A．信息国际化





B．资源国际化

C．资本国际化





D．物流国际化

2．信息与一般物质不同，它不会磨损，但却容易过时，因而具有（　　　）

A．创新性






B．时效性

C．继承性






D．发展性

3．企业的订货、销售量、生产量、价格等记录报告，属于国际市场信息系统的（　　　）

A．内部记录系统





B．市场情报系统

C．国际市场研究系统




D．市场运筹学系统

4．在跨国市场信息系统中，各国有一个国别级市场信息系统，该系统一般是用于（　　　）

A．战略性决策





B．经营性决策

C．管理性决策





D．战术性决策

5．为了对问题进行初步探索或征询意见和评议而进行调查时，适宜采用（　　　）

A．非概率抽样





B．分层抽样

C．分群抽样






D．简单随机抽样

6．企业采用许可证贸易、技术转让、劳务合作等方式进入国际市场的模式属于（　　　）

A．出口打入模式





B．合同打入模式

C．投资打入模式





D．贸易打入模式

7．产品品质、品牌和商标属于产品概念的（　　　）

A．产品核心层





B．产品的有形特征层

C．产品期望层





D．产品的附加利益层

8．国际间的科学技术交流活动、技术考察活动等属于（　　　）

A．无偿技术转移





B．有偿技术转移

C．技术咨询服务





D．补偿贸易

9．在技术贸易中，技术商品的使用（　　　）

A．没有物质磨损和精神磨损


B．有物质磨损和精神磨损

C．没有物质磨损，只有精神磨损

D．有物质磨损，没有精神磨损

10．技术贸易最主要的形式是（　　　）

A．许可贸易





B．技术咨询服务

C．补偿贸易





D．交钥匙工程承包

11．技术商品在价值决定上具有（　　　）

A．直接性





B．间接性

C．多元性





D．单一性

12．在国际进出口服务贸易中占据主导地位的是（　　　）

A．贫穷国家





B．发展中国家

C．欠发达国家




D．发达国家

13．GATT中的最惠国待遇规定只给予其他缔约方产品，而不给予（　　　）

A．生产者





B．代理商

C．批发商





D．零售商

14．GATS的透明度原则规定，若缔约国的法律有所变化或立新法，应通知所有缔约国，并要求该通知至少（　　　）

A．每月一次





B．每季一次

C．每半年一次




D．每年一次

15．GATS的承认原则规定，允许各国承认其他国家制定的有关专业人员的标准、许可和（　　　）

A．服务标准的规定



B．服务方式的规定

C．资格认定的规定



D．资格设立的规定

16．跨国公司以占领和扩大投资所在国的商品市场为目标的国外投资属于（　　　）

A．资源寻求型投资



B．市场寻求型投资

C．成本寻求型投资



D．机会寻求型投资

17．为了扩大销售量、增加总收入而采取降价策略的产品需求价格弹性ED应满足（　　　）

A．ED>1






B．ED=1

C．0<ED <1





D．ED=0

18．促销信息的核心内容是（　　　）

A．产品信息





B．形象信息

C．信息语种





D．信息主题

19．工业广告的职能主要是支持人员推销工作和（　　　）

A．提醒用户





B．销售产品

C．树立形象





D．加强服务

20．国际市场销售渠道的纵向联合销售系统的类型有公司系统、管理系统和（　　　）

A．融资系统





B．物流系统

C．契约系统





D．服务系统

21．以下属于市场营销信息系统基本分析模块的是（　　　）

A．营销计划模块




B．营销组织模块

C．营销控制模块




D．营销研究模块

22．一般而言，在市场容量不大的情况下，为了避免竞争，通常采用的许可协议是（　　　）

A．独立许可协议




B．排他许可协议

C．可转让许可协议



D．交叉许可协议

23．开放国内服务市场与拓展国际服务市场相结合的战略的实质是（　　　）

A．开拓市场





B．提供服务

C．以市场换服务




D．以服务换市场

24．产品处于导入期和成长初期时，企业应采用（　　　）

A．告知性广告策略



B．说服性广告策略

C．提醒性广告策略



D．促销性广告策略

25．对制造商来说，选择中间商的总体要求是（　　　）

A．具有销售条件和经济实力

B．具有销售能力和社会信誉

C．能以合作的方式和强大的实力销售产品

D．能以最有效率的方式和最低的费用销售产品

二、多项选择题（本大题共5小题，每小题2分，共10分）

在每小题列出的五个备选项中有二个至五个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。
26．西方国际市场营销学认为，世界各国经济发展状况可分为（　　　　　）

A．自给自足经济




B．原料出口经济

C．工业化过程中经济



D．工业化经济国家

E．新经济国家
27．技术的生命周期包括（　　　　　）

A．创新阶段





B．引入阶段

C．成长阶段





D．成熟阶段
E．衰退阶段
28．技术商品计价方法与支付方式主要有（　　　　　）

A．统包价格





B．分包价格

C．提成价格





D．固定价格

E．固定与提成相结合的价格
29．市场后起者战略的主要特征有（　　　　　）

A．避实就虚





B．空缺定位

C．长期周旋





D．超低成本

E．渐进式发展
30．为了稳定国际市场商品价格，政府间的贸易协定往往通过分割原料市场或制成品市场来（　　　　　）

A．规定进出口限额



B．规定缓冲存货

C．制定最低限价




D．制定平均价

E．制定最高限价
三、简答题（本大题共5小题，每小题5分，共25分）

31．简述跨国公司信息系统与一般市场信息系统的不同。

32．简述服务商品的特点。

33．简述国际市场销售渠道的特点。

34．简述在国际营销中将宗教作为重要影响因素的理由。

35．简述按国际化程度进行区分的国际营销战略类型。

四、计算题（本大题共1小题，10分）

36．某企业出口一批电子产品，年固定成本为500，000元，每件电子产品变动成本为65元，若预测国际市场定货量为50，000件，投资收益率为20%，其每件电子产品保本点的出厂价应为多少？如果按目标利润定价法，其每件电子产品出厂价应为多少？

五、论述题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）

37．试联系实际论述市场营销交换职能的地位及其意义。

38．试述波士顿矩阵分析法及其应用。

六、案例分析题（本大题共1小题，10分）

39．  当美国百年家电企业美泰传出出售的消息时，竞购者名单中赫然出现海尔的名字，一下子吸引了海内外众多的目光。


  海尔的国际化路线是特立独行的。1999年，海尔在美国的南卡罗来纳州开办了一家家电组装工厂，尽管在美国办厂成本很高，风险很大，盈利预期也不明朗，但海尔还是毅然这样做了。


  海尔在美国市场的努力得到了部分回报，海尔的小冰箱在美国市场很畅销，其大尺寸的冰箱、窗式空调及便携式风扇在市场也取得了相当不错的成绩，分别达到2%、16%和8%的市场占有率。一个不争的事实是，虽然海尔品牌在美国打出了一定的知名度，并且取得了一定的市场份额，但是其美国业务至今仍然处于亏损状态。


  国内诸多企业非但没有采取海尔的国际化模式，相反却探索出自己的另一条国际化之路——跨国并购。

TCL作为吃螃蟹者，去年成功合并了法国老牌家电厂商汤姆逊的彩电业务，组建了全球最大的彩电帝国。整合汤姆逊的彩电业务，TCL总裁李东生喊出了18个月内合资公司盈利的目标。而联想也在今年出资17.5亿美元成功收购了IBM的PC业务。

这种国际化运作模式比海尔原来的国际化路线来得更有声势，连海尔自己也向这种趋势靠拢。

美国时间6月21日，经过长时间的酝酿和考虑后海尔终于亮出了自己的初步收购计划。海尔美国公司联手两家美国知名私募基金——贝恩资本（Bain Capital）以及黑石集团（Black stone Group）以每股16美元的收购价向美国电器业的百年老店美泰公司抛出价值12.8亿美元的“绣球”。

请根据以上案例材料分析：

（1）海尔在收购美泰之前对外直接投资采取的是什么方式？（3分）

（2）国内其他企业没有仿效这种方式而纷纷采用收购方式的原因是什么？（7分）
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