全国2008年1月高等教育自学考试

国际市场营销学试题

课程代码：00098
一、单项选择题(本大题共25小题，每小题1分，共25分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.国际市场营销与国际贸易都有的工作是（      ）

A.促销
B.组织进出口业务

C.国际上商品交换
D.产品开发
2.企业国际化经营的核心是（      ）

A.技术国际化
B.劳务国际化
C.资本国际化
D.商品国际化
3.反映经济状况和金融政策的综合指标是（      ）

A.GDP
B.外汇储备
C.财政收入
D.通货膨胀
4.在解决贸易矛盾涉及法律时，首先是确定（      ）

A.适用法律
B.管辖权
C.贸易双方关系
D.过去的经验
5.人们获得信息，意味着获得对客观事物的认识，减少了对客观事物不了解的程度，这体现了信息的（      ）

A.继承性
B.时效性
C.知识性
D.创新性
6.当企业将要做出如何进入目标市场决策时，下面哪种信息不是企业所要关注的?（      ）

A.市场规模
B.运输费用
C.企业的潜力
D.当地的竞争
7.非概率抽样搜集资料的缺点是（      ）

A.准确性较差
B.时效性较差

C.经济性较差
D.公平性较差
8.市场细分的基础是（      ）

A.国际市场各种商品的细分
B.国际市场各种行业的细分

C.顾客需求的差异性理论
D.商品差异性理论

9.如果需要把本公司具有优势的知识和技能进行国际转移，其主要媒介是（      ）

A.出口打入模式
B.合同打入模式
C.投资打入模式
D.间接出口
10.产品的维护属于（      ）

A.产品的核心层
B.产品的有形特征层

C.产品的延伸层
D.产品附加利益层
11.美国通用汽车在中国大陆有“别克”、“雪佛兰”等不同的商标牌号，这种决策是（      ）

A.统一商标决策
B.分散商标决策

C.复数商标决策
D.扩大商标范围决策
12.许可贸易是（      ）

A.国际技术贸易的最主要形式
B.补偿贸易的最主要形式

C.技术咨询服务的最主要形式
D.国际特许经营的最主要形式
13.发达国家在国际技术转让中管制较多的是（      ）

A.技术引进
B.技术出口
C.技术质量
D.技术数量
14.在技术转让中，技术输入国对技术转让费要征收一定的所得税，即（      ）

A.营业税
B.关税
C.预提税
D.增值税
15.国际服务贸易增长迅速，企业从事服务市场营销成为第三产业的重要组成部分的时间是
（      ）

A.20世纪30年代
B.20世纪40年代
C.20世纪50年代
D.20世纪60年代
16.《服务贸易总协定》GATS中第2条规定：各缔约方无条件地给予他方服务和服务者以不低于其给予其他国家相似服务和服务提供者的待遇，称为（      ）

A.最惠国待遇原则
B.国民待遇原则
C.一视同仁原则
D.承认原则
17.服务贸易总协定的基础是（      ）

A.商品经济
B.市场经济
C.产权经济
D.国际经济
18.现代意义上的工业跨国公司出现在（      ）

A.19世纪中期
B.19世纪末期
C.20世纪初期
D.20世纪中期
19.对跨国公司来说，考察目标国的开放进程属于对外投资环境评估的（      ）

A.人为因素
B.自然因素
C.人为自然因素
D.国情
20.商品价格构成要素中，最基本、最主要的因素是（      ）

A.价值
B.使用价格
C.人工成本
D.成本
21.本国货币的升值对出口商来说，可能是（      ）

A.商品售价提高
B.商品售价下降
C.利润增加
D.竞争力增加
22.促销是（      ）

A.传递信息
B.信息的沟通
C.介绍商品
D.宣传企业品牌
23.企业做广告的直接目的是（      ）

A.达成销售
B.宣传企业及产品的优势

C.让大众了解和认识本企业及产品
D.扩大市场占有率
24.在商品流通过程中，对商品没有所有权的是（      ）

A.中间商
B.经销商
C.代理商
D.消费者
25.所谓渠道管理的中心任务就是要（      ）

A.降低成本
B.解决矛盾
C.提高效率
D.促进协调

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。

26.国际市场营销决策所需信息有（        ）

A.世界市场的供求
B.国际贸易壁垒

C.目标市场中同行业竞争状况
D.目标市场中消费者行为特征

E.本公司已有的市场经验

27.合同打入模式的内容包括（        ）
A.特许
B.许可证贸易

C.技术转让
D.合同生产协议

E.“交钥匙”合同
28.技术的生命周期创新阶段的特点主要有（        ）
A.行业总量饱和
B.已建立起产品线基础
C.同行企业迅速增长
D.用户的信任很少
E.技术状态处于概念发展与产品工艺开发阶段
29.中国国际服务的目标市场近期可开拓（        ）
A.国际旅游市场

B.国际工程承包与劳务输出市场

C.专业服务市场

D.海洋运输服务市场

E.高速公路运输服务市场
30.一般外销企业在销售渠道宽度上可供选择的策略有（        ）
A.广泛销售策略
B.一般性销售策略
C.选择性销售策略
D.非选择性销售策略
E.独家销售策略

三、简答题(本大题共5小题，每小题5分，共25分)

31.简述“信息”的定义和内涵。

32.简述新产品开发的基本程序。

33.简述技术贸易的特点。

34.国际服务市场发展有哪些趋势？

35.简述国际市场销售渠道的涵义。

四、计算题（本大题共1小题，10分）

36.某企业生产出口产品，其年固定成本为150万元，每件产品的变动成本为25元，若以每件出厂价格55元销售60000件，则该公司的投资收益率为多少？

五、论述题（本大共2小题，每小题10分，共20分）

37.试述市场后起者的营销战略。

38.试述国际促销的作用，并分析促销失败的原因。

六、案例分析题(本大题共1小题，10分)

39.阅读下列材料，回答问题。
数字与事实：香港回归10年的几个数字
据新华社香港2007年6月29日电
①香港回归以来连续在“全球最自由经济体”评选中排名第一。美国传统基金会及《亚洲华尔街日报》2007年1月16日公布，香港再次被评为全球最自由的经济体，这是香港连续第13年排名第一。
②2006年香港股市不断上升，当年股市集资总额创下5245亿港元的历史纪录，是1997年集资总额2倍，2006年底港股市值升至13.34万亿港元，比1997年的3.2万亿港元增加了10万多亿港元，成为全球第六大股票市场。
③香港失业率达4.3%，为9年来最低。受亚洲金融危机、非典疫情袭击，香港经济遭到重创，失业率一度达到8.3%的历史高点，经过努力，香港经济持续复苏，2007年3月至5月的失业率约为4.3%。
④香港每个赛马日大约有120万人观看下注，每年两场的国际一级赛马比赛，电视观
众达10亿人次。回归10年，香港不仅“马照跑”，而且“跑得更欢”。
⑤目前给予香港特区护照免签证待遇的国家和地区已达到134个，,而1997年底只有44个国家和地区给予香港免签待遇。
⑥香港是全球犯罪率最低的城市之一。2006年底香港有685.71万人，录得整体罪案平均每10万人中约为1183宗，对此特区政府警务处长邓竞成表示，香港是世上罪案率最低的城市之一。
问题：
(1)香港回归10年的这些数字表明了香港地区国际市场环境有哪些特点?

(2)回归后香港与中央政府签署《内地与香港关于建立更紧密经贸关系的安排》，这对市场营销有什么影响?

(3)“马照跑”而且“跑得更欢”，这说明回归后香港政府在经济发展中的作用是什么?
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