全国2009年1月高等教育自学考试

国际市场营销学试题

课程代码：00098
一、单项选择题(本大题共25小题，每小题1分，共25分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.市场营销学的核心概念是(      )

A.生产
B.交换
C.消费
D.短缺

2.在分析国际市场政治环境时，衡量政治不稳定性的指标除了文化分裂外，还有(      )

A.没收
B.征用
C.宗教冲突
D.政权的更迭率

3.缩写GATT表示的是(      )

A.国际货币基金组织
B.关税与贸易总协定

C.通商航海条约
D.国际贸易法规委员会

4.时间延误较长，而且会造成重大的成本负担，如果在对方国家进行，还会引起当地人反感，

具有这些特点的解决国际纠纷的途径是(      )

A.友好协商
B.法院诉讼
C.仲裁
D.调解

5.为了防止跨国公司利用转移定价来避减税的现象，出口国政府会采取(      )

A.出口国控制
B.出口产品控制
C.出口价格控制
D.出口税收控制

6.记录企业的订货、销售量、生产量、价格、存货、应收应付帐款等信息系统是国际市场信息系统中的(      )

A.内部报告系统
B.市场情报系统

C.国际市场研究系统
D.市场运筹学系统
7.如实反映企业经营状况的调查研究属于(      )

A.探索性研究
B.描述性研究
C.因果性研究
D.预测性研究

8.由调查人通过亲自观看或用仪器进行记录的一种调查方法是(      )

A.询问法
B.观察法
C.实验法
D.问卷法

9.一个总体包括若干类型的个体，而且个体的差异很大，为了防止样本可能集中某一类型或

遗漏某一类型，因而对总体进行调研时需要采取(      )

A.简单随机抽样
B.分区抽样
C.分层随机抽样
D.分群抽样

10.在国际市场竞争战略中，把眼光集中在不同市场人们的知觉上，强调采用恰当的营销手段加速市场接受，并牢固占领市场的竞争战略属于(      )

A.产品竞争战略
B.市场竞争战略
C.价格竞争战略
D.服务竞争战略

11.某产品在市场上普及并逐渐达到饱和，销售量趋于稳定，这说明该产品处于产品生命周期中的(      )

A.投入期
B.成长期
C.成熟期
D.衰退期

12.企业各产品线中产品项目的数目的平均数称为产品组合的(      )

A.广度
B.长度
C.深度
D.密度

13.具有更多的进取性、冒更大的风险、强烈的首创性和外向性的新产品战略是(      )

A.保持地位战略
B.革新战略
C.冒险战略
D.仿制战略

l4.被许可方有权允许第三方在规定地域内使用其所购技术的许可协议称为(      )

A.独占许可协议
B.排他许可协议
C.可转让许可协议
D.交叉许可协议

15.在补偿贸易中，技术受让方对进口技术和设备的价款，要以直接或间接产品和现款或贷款多种方式相结合偿还，这种补偿贸易方式称为(      )

A.直接补偿方式
B.间接补偿方式
C.部分补偿方式
D.全部补偿方式

16.企业和技术开发者都不宜转让某项技术，说明该技术正处于其生命周期的(      )

A.创新阶段
B.成长阶段
C.成熟阶段
D.衰退阶段

17.服务商品与有形商品相比，有一个显著的特点是其价值与使用价值的(      )

A.同时存在
B.转移分离
C.同时转移
D.相互替代

18.如果形式相同或不相同的待遇，但改变了竞争条件，使其有利于国内服务和服务提供者，就会被认为是违背了(      )

A.最惠国待遇原则
B.透明度原则
C.国民待遇原则
D.市场准入原则

19.处于市场领导者地位的企业，是其在产品市场上具有(      )

A.最大的市场占有率
B.最优质的产品质量

C.最高的产品价格
D.最先进的生产技术

20.市场挑战者最危险的进攻目标是(      )

A.领导者企业
B.规模实力相当的企业

C.追随者企业
D.后起者企业

21.跨国公司的融资战略目标主要有融资成本最低和(      )

A.融资金额最大
B.融资时间最短

C.降低经营风险
D.获取额外收益

22.有利于市场领导者企业降低成本和保持产品形象的营销策略是(      )

A.产品标准化
B.产品单一化
C.产品专业化
D.产品一体化

23.促销活动的首要任务是(      )

A.推销产品
B.留住顾客
C.树立形象
D.传递信息

24.化妆品以某种诱人的形象美和独特的气质美进行的广告定位，属于(      )

A.功效定位
B.品质定位
C.观念定位
D.心理印象定位

25.以自己的名义在本国市场上购买商品，再卖给国外买主的贸易商，统称为(      )

A.出口代理商
B.出口佣金商
C.出口商
D.企业自设出口机构
二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。

26.信息的特征主要有(        )

A.知识性
B.扩延性
C.继承性
D.创新性
E.长效性

27.在国际市场的产品——市场矩阵中，市场开发型模式的决定因素有(        )

A.现有产品
B.现有市场(现有需求)
C.新产品
D.新市场(新需求)
E.国际市场

28.国际技术转让中，技术价格的主要构成项目有(        )

A.直接转让费用
B.提成费用
C.研究与开发费用的补偿价值
D.技术转让税负
E.市场机会损失的补偿价值
29.GATS的最惠国待遇同时提供给(        )

A.服务
B.商品
C.服务的提供者
D.服务的受让者
E.服务的消费者

30.国外推销人员的组成成员主要有(        )

A.管理人员
B.推销经理
C.推销员
D.服务维修员
E.使用企业产品的顾客

三、简答题(本大题共5小题，每小题5分，共25分)

31.简述国际产品营销战略的种类。

32.简述价值观与态度影响国际营销的主要表现。

33.简述市场后起者企业的战略目标及营销策略的种类。

34.简述成本加成定价法的含义及优缺点。

35.简述国际促销的含义与作用。

四、计算题(本大题共1小题，10分)

36.某企业的产品产量可达10万件，甲公司订购该产品10万件，产品单价为110元/件。已知该产品的单位变动成本为60元/件，总固定成本300万元，推销费和运费为10元/件。现因某种原因，甲公司提出少订购2万件，愿意提价为112元/件，并承担50%的推销费和运费。试问企业是否愿意接受甲公司改变订货？

五、论述题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)
37.试联系实际论述全球营销的市场观念。

38.试联系实际论述国际市场打入模式的类型。

六、案例分析题(本大题共1小题，10分)

39.1990年，A公司率先将直销模式引入中国，随后其他海外直销公司陆续进入中国。但很快直销被一些人扭曲为“金字塔’’和“老鼠会”等靠收取人头费赚钱的传销模式。1998年，中国全面禁止传销，使得A公司这个坚持直销传统近一个世纪的跨国公司重新对销售渠道进行变革，采取新的分销模式，以常人意想不到的速度大举导入店铺经营。两年后，A公司的标志迅速地覆盖到中国的每一个城市角落。2005年，直销试点工作开始，A公司成为中国首家经国家商务部和国家工商总局批准的直销试点企业。A公司从直销转为店铺经营，现在又从店铺经营回归直销经营，经历了长短两种渠道类型的经营历程。

问题：(1)影响企业选择长渠道和短渠道的因素有哪些?使得A公司在中国改变渠道模式的因素是什么?

(2)A公司在中国的销售渠道从店铺经营回归到直销经营属于渠道改进的哪一种策略，你认为实施这种策略应注意哪些问题?
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