全国2012年1月高等教育自学考试

国际市场营销学试题

课程代码：00098
一、单项选择题(本大题共25小题，每小题1分，共25分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.市场营销职能的核心是(　　　)

A.市场调查
B.市场细分

C.市场交换
D.市场预测

2.尤金·麦卡锡认为，企业市场战略包括两大内容，即目标市场和(　　　)

A.目标市场战略
B.市场细分策略

C.市场竞争战略
D.市场营销组合

3.气候条件直接影响国际营销者的(　　　)

A.产品策略
B.价格策略

C.渠道策略
D.促销策略

4.政府在发展经济中的作用，在很大程度上取决于政府的(　　　)

A.职能
B.态度

C.权限
D.类型

5.西蒙认为，企业的工作可分为两类，一类是决策；另一类是(　　　)

A.执行
B.评价

C.监督
D.改进

6.为了如实反映消费者购买能力和购买行为的市场研究属于(　　　)

A.探索性研究
B.描述性研究

C.因果性研究
D.预测性研究

7.二手资料相对一手资料来说，存在的缺陷是(　　　)

A.全面性差
B.系统性差

C.可靠性差
D.公正性差

8.非概率抽样的优点是(　　　)

A.准确度高
B.时效快

C.客观性强
D.公平性好

9.产品品质、品牌和商标等属于产品的(　　　)

A.核心层
B.有形特征层

C.附加利益层
D.期望价值层

10.在产品的成长期阶段，企业经营管理的重点是(　　　)

A.改善质量
B.降低成本

C.创立名牌
D.创新产品

11.钢铁企业投资于矿石开采的多样化策略是(　　　)

A.同心多样化
B.前向一体化

C.后向一体化
D.复合多样化

12.技术贸易最主要的形式是(　　　)

A.许可贸易
B.技术咨询服务

C.交钥匙工程承包
D.补偿贸易

13.在目前的国际技术贸易中，大多数情况下都采用的是(　　　)

A.间接补偿
B.直接补偿

C.部分补偿
D.超额补偿

14.企业和技术开发者不宜转让技术的阶段是技术(　　　)

A.创新阶段
B.成长阶段

C.成熟阶段
D.衰退阶段

15.技术商品在价值决定上具有(　　　)

A.竞争性
B.单一性

C.双向性
D.多边性

16.技术转让方在对统包价格进行报价时常有两种策略可供选择，即化整为零和(　　　)

A.高开低走
B.低开高走

C.边际贡献补偿
D.总价整报

17.目前，国际技术转让中应用最普通的计价方法是(　　　)

A.统包价格
B.分包价格

C.提成价格
D.固定与提成相结合的价格

18.与债券市场有关的服务，如经纪业、股票发行与注册、有价证券管理等属于(　　　)

A.商业性服务
B.销售服务

C.金融服务
D.个人服务

19.据l987年统计，在国际服务贸易出口额中，比重最高的项目是(　　　)

A.旅游
B.航运

C.港口服务
D.其他私人服务和收入

20.跨国公司内部文化呈现多样化的首要原因是(　　　)

A.体制的差异性
B.体制的动态性

C.公司职工来源的多国籍性
D.内部贸易与外部贸易的并存性

21.跨国公司在对外交易中常采用垄断价格，其垄断价格的下限取决于生产费用和跨国公司所在国的(　　　)

A.垄断利润
B.平均利润

C.交易税金
D.交易费用

22.信息传播过程由信息源、编码、信息渠道、解码、终点和反馈六个部分组成，任何一个部分出现问题都将影响信息传播的(　　　)

A.时效性
B.准确性

C.扩延性
D.创新性

23.产品处于成熟期后期及衰退期阶段宜采用的广告策略是(　　　)

A.告知性广告策略
B.说明性广告策略

C.提醒性广告策略
D.倡导性广告策略

24.对于在国外开展营业推广活动的公司来说，应重点考虑的因素有法律限制、中间商的能力和(　　　)

A.产品特点
B.市场特性

C.企业自身能力
D.竞争者的作法

25.公共关系的根本任务是创造性地建立起最佳的(　　　)

A.企业关系环境
B.社会关系环境

C.交易关系环境
D.人际关系环境

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。

26.按照联合国国际贸易标准(SITC)，无形商品个人服务项目有(　　　　　)

A.饭店
B.旅馆

C.理发
D.美容

E.保险

27.在对如何进入目标市场进行国际营销的决策时，所需信息主要有(　　　　　)

A.市场规模
B.国际贸易堡垒

C.购买者行为
D.政府要求

E.运输费用

28.在实际调查中，将给调查人带来的问题和困难主要有(　　　　　)

A.调查方法问题
B.语言问题

C.生活习俗问题
D.心理因素问题

E.基础设施问题

29.国际技术转让的战略主要有(　　　　　)

A.延长技术生命周期战略
B.加速开发新技术战略

C.扩大技术效用战略
D.进行多次技术转让战略

E.寻找出路战略

30.从我国实际出发，近期可开拓的国际服务市场主要有(　　　　　)

A.国际金融市场
B.国际旅游市场

C.专业性服务市场
D.海洋运输服务市场

E.国际工程承包与劳务输出市场

三、简答题(本大题共5小题，每小题5分，共25分)

31.简述国际市场营销的特殊性。

32.简述美加自由贸易区协定的主要内容。

33.简述国际产品市场的进入模式。

34.简述GATS市场准入原则的含义及主要措施。

35.简述选择国际广告媒介应考虑的因素。

四、计算题(本大题共1小题，10分)

36.某产品的市场需求函数为Q=100-10P(Q为台；P为万元／台)。已知该产品生产的固定成本为500万元，变动成本为8万元／台，试运用最优价格定价法求最大利润价格。

五、论述题(本大题共2小题，每小题10分，共20分)

37.试述我国发展企业跨国经营的重要作用。

38.试述我国选择国际市场中间商的考核标准。
六、案例分析题(本大题共1小题，10分)

39. 海尔集团是中国家电行业产品系列最全、产品销量最大的企业之一。随着企业不断发展状大，海尔集团提出要创世界名牌进入世界500强的宏伟目标。海尔集团始终坚持“靠质量与技术求生存、图发展”的原则，在充分吸收世界先进电子技术的基础上进行创新提高，形成了在人才、技术科技创新、品牌信誉、经济实力等方面有强大的优势，多项技术标准都高于国际标准。为此，在国际市场竞争中拥有了与世界水平同步的高科技含量的产品后，开始分阶段向国际市场拓展。
海尔产品国际市场拓展的第一阶段：将国内生产的海尔产品销往国外。经过几年的努力，海尔冰箱为亚洲销往德国的数量第一；海尔空调为国内同行业销往欧共体的数量第一；海尔洗衣机为销往日本的数量第一；等等。使得海尔产品在国际市场上占有重要的地位。
海尔产品向国际市场拓展的第二阶段：在美国等目标国家建立家电产品生产基地，即在目标国家成为独资公司或合资公司，生产海尔品牌的家电产品，直接在目标国家进行销售，促进海尔产品和向着国际化水平迈进。

问题：(1)海尔集团向国际市场拓展的第一阶段采用了何种进入国际市场的模式?该模式有哪些方式?

(2)海尔集团向国际市场拓展的第二阶段采用了何种进入国际市场模式?该模式有哪些方式?
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