绝密 ★ 考试结束前

浙江省2014年4月高等教育自学考试

人员素质测评理论与方法试题

课程代码：06090
请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

选择题部分

注意事项： 

1. 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定的位置上。

2. 每小题选出答案后，用2B铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂其他答案标号。不能答在试题卷上。

一、单项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂或未涂均无分。

1.开发性测评也可以称为______，主要是为了人力资源开发提供科学性与可行性的依据。

A.研究性测评
B.勘探性测评

C.发展性测评
D.价值性测评

2.______是根据对工作者行为调查的第一手资料对各种工作进行分析的人员分析技术。

A.调查量表技术
B.关键事件技术

C.能力评价技术
D.素质评价技术

3.______是指研究者通过面对面的谈话，通过口头信息沟通的渠道直接获取有关专题信息的研究方法。

A.专题访谈法
B.调查研究法

C.问卷调查法
D.田野技术法

4.卡特尔、艾森克、吉尔福德和赛斯顿个性测验均属于

A.标准化问卷测验
B.横向结构问卷测验

C.因素分析问卷测验
D.纵向结构问卷测验

5.______是指主试人在2人以上，一般共同面试，当场打分，当场讨论。

A.群体面试
B.情景模拟

C.无领导小组面试
D.小组面试

6.______主要用以测评人际关系处理能力的情景模拟活动。

A.角色扮演
B.面谈模拟

C.管理游戏
D.文书测评

7.______实际上是一种有关被测者背景情况描述的材料，其项目内容与申请表类似，但又有所不同。

A.资历表
B.推荐信

C.简历
D.履历表

8.在测评实施的原则中，______是指对人员素质测评的效果与过程要用全面联系的观点去看待。

A.综合性原则
B.客观性原则

C.方向性原则
D.可行性原则

9.在效度测量中，______是指实际测评到的内容与我们所想测评内容的一致性程度。

A.关联效度
B.一致性效度

C.内容效度
D.吻合效度

10.______即以分数的形式反馈测评结果。

A.反馈报告
B.成组测评

C.分数测评
D.分数报告

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂、少涂或未涂均无分。

11.人员分析技术和方法多种多样，根据人员分析的出发点可分为

A.职位定位
B.任务定位

C.项目定位
D.心理定位

E.工作者定位

12.根据测验的目的，可以将心理测验划分为______等形式。

A.描述性与预测性
B.诊断咨询性与挑选性

C.配置性
D.计划性

E.研究性

13.公文处理形式，按其具体内容可以分为

A.人际关系测试
B.背景模拟

C.公文类别处理模拟
D.处理过程模拟

E.文书传递测试

14.测评操作过程包括

A.宣传并训练被测人员
B.指导测评方法的操作

C.控制协调测评活动
D.测评项目的建构

E.搜集并记录测评信息

15.分数的形式有多种，依其性质包括______等形式。

A.目标参照性分数
B.常模参照性分数

C.原始分数
D.导出分数

E.顺序分数

非选择题部分

注意事项：

    用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。

三、填空题(本大题共10小题，每小题1分，共10分)

16.按照测评标准划分，飞行员录用与人事考核主要属于______。

17.所谓______，就是选择某一中介变量，把诸种不同类别或者不同质的素质测评对象进行统一性的转化。

18.______又称为素质结构分析法，是指从某些理论出发，从素质结构的本身分析，来确定素质测评的内容、目标与指标。

19.机械倾向表现为空间想象，知觉速度与______以及机械知识的综合。

20.所谓______提问，是指所提出的问题被试者不能只用简单的一个词或者一句话来回答，而必须另加解释、论述、否则不会圆满。

21.在评价中心技术的______测评活动中，被试者假定为接替或者顶替某个管理人员的工作。主试人观察被试者对文件处理是否有轻重缓急之分，能否有条不紊的处理。

22.在操作能力测试中，______被认为是所有测试中具有最高效度和信度的测试，因为他们系统地测量了与工作直接相关的行为。

23.在测评实施中，______是指运用数学方法，通过对测评对象素质情况数据收集、整理、计算和分析，从而对其素质做出数字描述。

24.______是指通过测评结果的定向定量分析，判断测评结果是否受到心理效应的严重影响、标准误以及单个测评结果的置信区间。

25.______又称变异系数或者变差系数，是标准差与平均数的比率。

四、名词解释(本大题共5小题，每小题4分，共20分)

26.职位类别

27.试卷蓝图

28.评价中心

29.近因效应误差

30.连乘综合法

五、简答题(本大题共5小题，每小题5分，共25分)

31.诊断性测评与其他测评类型相比的主要特点有哪些？

32.工作分析法有许多种，请问主要包括哪些方法？

33.面试考官必须具备的条件有哪些？

34.对于生产工人绩效考评，用作考评的内容主要有哪些种类？

35.心理效应误差的种类有哪些？

六、论述题(本大题15分)

36.与其他素质测评相比，请你论述面试有哪些功能作用？
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