浙江省2005年1月高等教育自学考试

人际关系心理学试题

课程代码：06050
一、填空题(每空1分，共20分)
1.符号相互作用论的代表人物是美国学者               ，其思想由他学生整理成
               一书。

2.人际特质理论的代表人物修茨认为人们有三种不同类型的需要，即包容的需要、
               和               。

3.态度形成和发展的理论有功能理论、               和               。

4.影响自我表现的主要因素有情景因素，               和               。

5.相应推论理论由               和               于1956年提出的。

6.贝姆于               年提出了               理论。

7.群体理论注重于群体施加于个人身上的压力，代表人物是               和
               等人。

8.与利他行为有关的社会规范主要有               和               。

9.相等理论属于                     的变式，该理论认为人们往往是以代价和
               的相等来衡量人际关系的。

10.研究合作与冲突的情景类型有二种，即               和               。

二、单项选择题(在每小题的四个备选答案中，选出一个正确答案，并将正确答案的序号填在题干的括号内。每小题1分，共10分)
1.需要层次论属人际关系理论中的(          )。

A.人际特质理论




B.人际激励理论

C.人际交往理论




D.期望理论

2.“睡眠者效应”是指沟通的说服力随着时间的推移而(          )。

A.增强






B.减弱
C.不变






D.波动

3.教师期望导致学生行为的改变，这是印象形成中(          )所致的结果。

A.晕轮效应





B.定型
C.新近效应





D.自我实现预言

4.在实体的特异性和一致性低，而一贯性高这种条件下，我们更可能把一个人的行为归于(          )。

A.外在原因





B.偶然环境
C.内在原因





D.情景因素

5.在沙赫特和辛格的实验中，最为愤怒存在于(          )条件中。

A.肾上腺素—告知—愤怒


B.肾上腺素—忽略—愤怒

C.安慰剂—愤怒




D.肾上腺素—忽略—欣快

6.自我控制属于自我结构中的(          )成份。

A.认知






B.情感
C.评价






D.意志

7.智力较差，较多自卑感的人容易遵从，这是(          )的观点。

A.群体理论





B.个性理论
C.归因理论





D.认知理论

8.义务献血而不留姓名，这属于(          )。

A.利己行为





B.意志行动
C.利他行为





D.理智行为

9.交往对象的接触背后紧跟着奖励，以引起对方喜爱，这一过程可用(          )来解释。

A.强化理论





B.相互作用论
C.相等理论





D.得失理论

10.如果三方的权力分布是A=4，B=3,C=2，按“权力理论”预计，B将选择(          )作为合作对象。

A.A







B.C
C.AC






D.AB

三、判断题(判断下列各小题，正确的在题后括号内打“√”，错的打“×”。每小题1分，共

10分)
1.T组理论是指在交往中接受敏感性训练。(          )

2.一般说来，态度具有社会性、抽象性和稳定性等特性。(          )

3.“心慈手软”属于印象形成的一致性特点。(          )

4.辨别愤怒表情比辨别愉快表情容易。(          )

5.行为链是一种简单的连续性行为活动。(          )

6.感染是一种认知上的遵从现象。(          )

7.遵从是行为的一种“坏”形式，会产生不良的后果。(          )

8.人们交往的次数与距离的远近成反比关系。(          )

9.让步是一种解决冲突的最佳办法。(          )

10.中度卷入属人际关系形成的融合阶段。(          )

四、名词解释(每小题3分，共15分)
1.自我呈现论

2.自我表现

3.习得无助

4.时尚

5.自我暴露

五、简答题(每小题5分，共25分)
1.简述戴维斯所发现的人际交往模式。

2.简述印象形成的信息整合模式。

3.简述自我归因的理论。

4.影响利他行为的助人者个体因素有哪些?

5.冲突的原因有哪些?

六、论述题(每小题10分，共20分)
1.试述影响遵从的因素。

2.什么是社会交换理论?以霍曼斯的理论为例详加说明。
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