浙江省2010年1月高等教育自学考试

物流管理概论试题

课程代码：07031

一、单项选择题(本大题共14小题，每小题2分，共28分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1.有效的顾客服务战略立足于(      )

A.行业传统
B.新产品的研究与开发

C.调查研究
D.深刻理解顾客对服务的需要

2.订货点不变，订购批量不变，而订货间隔期不定的订货制度是(      )

A.定量订货制度
B.定期订货制度

C.准时订货制度
D.成批订货制度

3.基于供应链管理模式的采购策略，对供应商的数量要求是(      )

A.越多越好
B.多，但不是越多越好

C.少数几家或1家
D.只能是1家

4.物流中心数目少而集中应采用(      )

A.公路运输
B.水路运输

C.铁路运输
D.航空运输

5.全球定位系统是指(      )

A.GPS
B.EDI

C.VPN
D.GIS

6.运距长，运量大，时间性不太强是哪种运输方式的特点？(      )

A.公路运输
B.水路运输

C.铁路运输
D.航空运输

7.下列对物流信息功能的认识中，哪种被认为是最为典型的？(      )

A.中枢神经功能
B.信息交换功能

C.决定效益功能
D.服务物流功能

8.物流成本的管理的思路包括依靠________降低物流成本。(      )

A.物流服务的标准
B.物流标准化

C.物流质量
D.物流规划

9.包装的首要功能是(      )

A.方便物流
B.保护商品

C.单元化
D.以上三项都对

10.物流网络中，不属于物流结点集中的优点是(      )

A.货物量增加，容易实现自动化

B.土地成本下降

C.可以进行多品种配送

D.规模较小，利于运营

11.准时制管理也称为(      )

A.“看板”管理
B.卡片管理

C.零库存管理
D.以上三项都对

12.海尔集团成立物流推进本部，把物流职能从原来的十几个产品事业部和职能部门中剥离出来，请问海尔的物流推进本部是一个________的物流组织。(      )

A.协作型
B.一体化管理

C.物流子公司
D.委托第三方物流企业

13.现代物流的概念源于(      )

A.20世纪八九十年代
B.第二次世界大战期间

C.第一次世界大战期间
D.20世纪七八十年代

14.最典型意义的第三方物流企业是(      )

A.操作性的物流企业
B.行业倾向性的物流企业

C.多元化的物流企业
D.顾客化的物流企业

二、多项选择题(本大题共4小题，每小题2分，共8分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。
15.下列名称中，哪些与第三方物流的含义基本一致？(         )

A.合同物流
B.全方位物流服务

C.综合物流
D.物流联盟

E.物流外包

16.基于供应链管理模式的采购策略与传统采购策略之间的差异主要表现在________方面。
(         )

A.为订单而采购，而非为库存而采购

B.从一般买卖关系转向战略合作伙伴关系

C.变多源供应为少源供应

D.变大批量少批次采购行为为小批量多批次采购

E.变少源供应为多源供应

17.全球物流的特征有(         )

A.交货周期长
B.多种运输方式的选择和组合

C.当地增值的中间产品运输方式
D.增长搬运作业的距离

E.多种运送方式的选择——集装（Consolidation）和撤装（Break Bulk）

18.下列选项中，属于物流信息的特征是(         )

A.信息量大
B.动态性强

C.来源多样化
D.物流作业量大

E.减少库存

三、填空题(本大题共7小题，每空1分，共14分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。
19.物流的功能要素一般包括运输、储存、搬运、________、流通加工、________和信息处理等7项。

20.物流网络化包括两层含义,一是________,二是________。

21.现代物流的对象除了物品还包括________和________。

22.运输合理化就是按照________的规律，用最少的劳动消耗达到最大的经济效益，来组织________。

23.采购申请是由货物使用部门根据货物分析表计算出________，填写________，依照签核流程送至不同审核主管部门批准。

24.物流量是反映物流中心作业能力的指标，传统上反映物流量的主要指标是________和________。

25.在物流企业中应用活动成本法并进行物流成本管理的关键步骤是________和________，在这两步中体现了活动成本法的基本特点。

四、名词解释（本大题共4小题，每小题3分，共12分）
26.供应链合作伙伴关系

27.运输合同

28.物流结点

29.不合理运输

五、简答题(本大题共3小题，每小题6分，共18分)
30.简述库存存在的必要性。

31.什么是议价？它的适用条件是什么？

32.简述物流中心的特点。

六、计算题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）
33.设有某类物资要从发站A1，A2，A3运往到站B1，B2，B3，B4.各发站的发货量、各到站的到货量以及从某发站运往到站一吨物资所需运费如表所示，问：应怎样组织才能使运费最少，并求出最少运费是多少？

运量平衡表                            单位：吨

	     到站
发站
	B1
	B2
	B3
	B4
	发货量

	A1
	
	
	
	
	70

	A2
	
	
	
	
	80

	A3
	
	
	
	
	50

	到货量
	40
	30
	70
	60
	200


运价表                            单位：元/吨

	       到站
发站
	B1
	B2
	B3
	B4

	A1
	3
	6
	2
	4

	A2
	5
	3
	3
	4

	A3
	1
	7
	5
	2


34.某公司每年对某产品的需求为8000件，供货厂商规定：凡一次购买500件以下的价格为10元/件，购买500件或以上的价格优惠1元/件。如果每次订货费用为30元，每件产品年库存保管费是购买价格的30%，试问经济订货批量应为多少？
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