浙江省2002年1月高等教育自学考试

旅游学概论试题

课程代码：06011

一、填空题(每空1分，共25分)

1.旅游资源的纯经济剩余是指：旅游资源所带来的旅游收入在扣除________和________所需费用之后所剩余下来的纯收益。

2.世界上第一本旅游指南是《________》。

3.引起旅游点发生生命周期变化的原因，主要是该处旅游资源的________的变化，而其实质是________的变化。

4.在旅游统计中，旅游接待地计算来访活动人天数的方法是：来访旅游人次乘以________。

5.根据旅游学的常识，我们知道：旅游活动的主体是________；客体是________；媒体是旅游业。

6.旅游学中，“旅游资源”的定义是指：凡能够造就对旅游者具有吸引力环境的________因素、________因素或其他任何因素，都可构成旅游资源。

7.可支配收入是指：个人或家庭的________中扣除全部________后的收入部分。

8.美国学者斯坦利·C·帕洛格提出的影响旅游动机的心理类型模式指出，心理类型为________型的旅游者，往往是新旅游地的发现者和开拓者。

9.目的地旅游组织部门由国家旅游组织(NTO)、地区/州旅游组织、________旅游组织和________协会组成。

10.旅行社组织旅游的方式主要有二种：________旅游和________旅游。

11.水路客运业务主要可划分为四种，即远程定期班轮服务、海上短程渡轮服务、________服务和内河客运服务。

12.国际旅游市场根据________标准可划分为世界大区、国别或地区。

13.可支配收入或可随意支配收入是决定旅游________规模的主要因素之一。

14.我国的地理位置距离世界上大多数主要客源市场较________。

15.人们在旅游研究中经常使用的旅游乘数类型共有________种。

16.为了满足旅游者对旅游________的需求，当地的工艺品被大量生产。

17.1974年经国务院批准，成立了________旅行社。

18.1983年10月5日，世界旅游组织在________举行第五届全体大会，一致通过决议接纳我国为该组织正式会员国。

二、单项选择题(在每小题的四个备选答案中选出一个正确答案，并将其号码填在题干的括号内。每小题1分，共10分)

1.外出旅游季节性弱、出行次数频繁、对目的地基本无权选择、对价格最不敏感的旅游者是(      )

A.家庭事务型旅游者                      B.消遣型旅游者

C.个人事务型旅游者                      D.差旅型旅游者

2.下列旅游资源中，哪一项不属于人文旅游资源(      )

A.阳光            B.古战场遗址      C.江南园林        D.昆明世博会

3.下列选项中，不属于旅游业三大支柱的是(      )

A.旅游景点          B.旅游饭店          C.旅游交通          D.旅行社

4.PATA是下列哪个国际旅游组织的英文缩写(      )

A.世界旅游组织         B.国际社会旅游协会          

C.太平洋地区旅游协会         D.国际旅游联盟

5.世界上最早使用“航空包价旅游”概念的旅游公司是(      )

A.地平线假日旅游公司         B.麦克·唐纳旅游公司          

C.劳动者旅行协会         D.喷气旅行俱乐部

6.根据《中华人民共和国旅游(涉外)饭店星级标准》申请评星的饭店必须要有(      )的营业历史。

A.一年以上          B.二年以上          C.三年以上          D.四年以上

7.我国的旅游进口市场中，旅游者的流动与旅游收入的流动是(      )

A.同方向流出中国         B.同方向流入中国          

C.反方向         D.不确定

8.如果旅游接待国在经济上自给能力越强，则其旅游乘数就(      )

A.越低          B.不变          C.越高          D.不确定

9.我国历史上由中国人设立的最早、规模最大的旅行社是(      )

A.通济隆洋行旅游部         B.广州中国旅行社          

C.上海商业储备银行旅游部         D.厦门华侨服务社

10.九十年代以来，国家旅游局确立了我国每年的国家旅游活动主题，其中(      )的主题是生态环境游。

A.1992年          B.1999年          C.1995年          D.1996年

三、名词解释(每小题3分，共15分)

1.现代旅游

2.潜在的旅游资源

3.饭店连锁集团 

4.收入乘数

5.可持续发展

四、简答题(每小题6分，共30分)
1.消遣型旅游者具有哪些特点?

2.旅游资源开发和建设应遵循的原则是什么?

3.饭店连锁集团有何优势?

4.旅游产品具有哪些特点?

5.国际旅游客流具有哪些流动特点或规律?

五、论述题(每小题10分，共20分)
1.试述交通技术的进步对旅游业的影响。

2.试结合旅游发展实际，论述旅游对东道社会的影响。
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旅游学概论试题参考答案

课程代码：06011
一、填空题(每空1分，共25分)

   1.开发        经营

   2.利物浦之行手册

   3.吸引能力      旅游者兴趣

   4.人均停留天数(或人均逗留天数)

   5.旅游者      旅游资源

   6.自然      社会

   7.收入      纳税

   8.多中心

   9.地方    旅游

   10.包价      散客

   11.游船

   12.宏观

   13.需求

   14.远

   15.四

   16.纪念品

   17.中国

   18.印度新德里

二、单项选择题(每小题1分，共10分)

   1.D          2.A          3.A          4.C          5.A

   6.A          7.A          8.C          9.C          10.B

三、名词解释(每小题3分，共15分)

   1.现代旅游是指第二次世界大战结束以后，特别是二十世纪60年代以来，迅速普及于世界各地的社会化旅游活动。

   2.指那些其本身具有某种诱人的魅力，但由于目前交通条件或其他接待条件的影响，尚不大为人所知或者暂时不能使很多旅游者前来观赏的吸引因素。它必须经过有意识的开发，才能成为可供游览的现实旅游资源。

   3.一些饭店统一于某个集团公司的领导、监督、管理或指导之下，组成强有力的竞争实体。

   4.它表示的是单位旅游消费同其所带来的接待国净收入变化量之间的比例关系。

   5.既要以满足当代人的需要为目的，同时也要以不损害后代人为满足其自身需要而进行发展的能力为原则。

四、简答题(每小题6分，共30分)

   1.(1)在全部外出旅游人数中所占的比例最大

     (2)外出旅游的季节性很强

     (3)对旅游目的地的选择以及出发时间的选择方面，拥有较大程度的选择自由

     (4)在旅游目的地的停留时间较长

     (5)由于自费缘故，他们大都对价格较为敏感。

   2.(1)突出独特性的原则

       ①尽可能保持自然和历史形成的原始风貌。

       ②尽量选择利用带有“最”字的旅游资源项目，以突出自己的优越性，即所谓“人无我有，人有我佳”

       ③努力反映当地的文化特点

     (2)经济的原则

     (3)注意保护环境的原则

     (4)综合开发的原则

   3.(1)资本优势

     (2)技术经济优势

     (3)市场营销优势

     (4)物资采购优势

     (5)管理方面优势

     (6)风险扩散优势

   4.(1)综合性

     (2)无形性

     (3)不可转移性

     (4)时间性

     (5)生产与消费的同步性

   5.(1)在全世界国际旅游中，近距离的出国旅游，特别是前往邻国的国际旅游，一直占据绝大比重

     (2)在流动态势的分布上，特别是就远程国际旅游而言，从50年代至今，欧、美一直是世界上最重要的国际旅游客源地和目的地，并且这两个地区互为重要客源地和目的地(或就远程国际旅游而言，其主要客流发生于欧洲、美洲、东亚和太平洋地区这三者之间)

     (3)随着亚太地区社会经济的不断发展，该地区在世界国际旅游中的地位(无论是从客源产生量还是从接待来访人次上看)迅速提高

五、论述题(每小题10分，共20分)

   1.①第三次社会大分工后，商人凭借原始、简单的畜力交通工具开创了旅行的通路。

     ②十八世纪末，蒸汽技术的发明和运用，使大规模、远距离的人员流动变成可能，1841年，英国人托马斯·库克利用包租火车的方式组织了一次从莱斯特前往洛赫伯勒的团体旅游，这标志着近代旅游及旅游业的开端。

     ③十九世纪末，内燃机的问世，使汽车的结构和速度产生了革命性的进展，还促成了飞机的发明，极大地提高了旅行的速度，促进了近代旅游的发展。

     ④二战以后，喷气推进技术在民航中的应用，标志着现代旅游的产生。

     ⑤展望未来，航天技术的民用，将使人类在太空旅行梦想成真。

     ⑥因此，旅游业从发端到壮大的每一阶段的发展，交通技术进步起到了重大的推动作用。组织和表达

   2.积极影响：

     (1)旅游是积极的人民外交活动，因而有助于增进国际间的相互了解

     (2)促进民族文化的保护和发展

     (3)推动科学技术的交流和发展

     (4)促进环境保护工作和生活设施的改善

     消极影响：

     (1)环境污染

     (2)对社会生活的消极影响

     (3)具体论述
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