浙江省2008年1月高等教育自学考试

旅游学概论试题

课程代码：06011

一、单项选择题（本大题共10小题，每小题2分，共20分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。

1．饭店的客房只要有一天闲置，所造成的损失将永远无法追补回来，这说明了旅游产品具有___________的特点。(      )

A．无形性
B．生产与消费的同步性

C．不可储存性
D．不可转移性

2．消遣型旅游者具备的特点是(      )

A．对价格不敏感
B．外出季节性强

C．对目的地选择自由度小
D．消费较高

3．现代旅游产生的标志是(      )

A．喷气推进技术在民航的应用
B．内燃机的出现

C．旅行社的问世
D．铁路投入运营

4．美国的麦金托什对旅游动机的基本类型划分中并没有包含(      )

A．身体方面的动机
B．人际方面的动机

C．文化方面的动机
D．购物方面的动机

5．旅游业从根本上说是一项___________产业。(      )

A．综合性
B．劳动密集型


C．政治性
D．经济性

6．决定将“中国旅行游览事业管理总局”更名为“中华人民共和国国家旅游局”是在(      )

A．1979年
B．1982年


C．1985年
D．1988年

7．至今为止，港澳台同胞来大陆地区旅游被视为(      )

A．国内旅游
B．入境旅游


C．出境旅游
D．过夜旅游

8．选择重点客源国时，属于有关目的国的旅游供给形象的因素是(      )

A．人口规模
B．闲暇时间


C．目的地的气候
D．国民收入

9．按照乘数理论，以下不属于漏损的是(      )

A．购买当地商品和服务
B．纳税

C．储蓄
D．购买进口商品和服务

10．下列不属于旅游景点特点的是(      )

A．可控性
B．专用性


C．长久性
D．暂时性

二、填空题（本大题共13小题，每空1分，共15分）

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。
1．旅游服务产品质量的内部标准是指能够符合并满足___________的规范和标准。

2．国际旅游与国内旅游之间最根本的差别在于___________。

3．罗马会议将所有纳入旅游统计的来访人员统称为___________。

4．世界旅游组织的成员包括三种类型：第一类是正式成员，第二类为联系会员，第三类为___________。

5．在影响旅游动机的个人方面因素中，一个人的___________起着首要的作用。

6．旅游资源的价值在量化方面的唯一表现是___________。

7．综观世界上饭店集团的发展现状，基本上可将其划分为饭店连锁集团和___________两大类。

8．1841年7月5日，托马斯·库克组织团体旅游活动的目的是参加___________，并非单纯的消遣性旅游。

9．国家旅游组织是指一个国家中为___________所承认，负责管理全国旅游事务的组织。

10．造成旅游资源遭受损害的原因基本上可以划分为___________和___________两大类。

11．欧洲是最重要的国际旅游客源地，美洲其次，居第三位的则是___________。

12．收入乘数表示的是单位旅游消费同其所带来的接待国___________变化量之间的比例关系。

13．一个人的闲暇时间可以划分为每日闲暇、每周闲暇、___________和___________。

三、判断题（本大题共10小题，每小题1.5分，共15分）

判断下列各题，正确的在题后括号内打“√”，错的打“×”。

1．旅游事业只是旅游业中的一个组成部分。(      )

2．对于国际旅游收入和国际旅游支出的统计，最常见的方法是估测法。(      )

3．封建社会时期，旅行的发展同国家的政治经济状况有着直接的关系。(      )

4．旅游活动发展的普遍规律是国际旅游的发展先于国内旅游的发展。(      )

5．加拿大对国内旅游者进行定义的突出特点是以外出路程为标准区分是否为旅游者。

(      )

6．闲暇时间就是人们通常所说的8小时以外的时间。(      )

7．任何一项旅游资源都有吸引力的定向性的特点。(      )

8．我国于1983年加入世界旅游组织，成为该组织的第106个正式成员。(      )

9．旅游承载力决定着可持续旅游发展的规模极限。(      )

10．饭店企业的平均规模越大，集中化程度也就越低。(      )

四、名词解释(本大题共3小题，每小题5分，共15分)
1．可随意支配收入

2．旅游业

3．大众旅游

五、简答题（本大题共2小题，每小题10分，共20分）
1．旅游资源开发工作的主要内容是什么？

2．可持续旅游的基本内容涉及哪些方面？

六、论述题（本大题15分）
旅游产品有何特点并分析这些特点对旅游企业经营的影响。
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