绝密 ★ 考试结束前

浙江省2013年1月高等教育自学考试
旅游学概论试题

课程代码：06011
请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

选择题部分
注意事项： 
1. 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定的位置上。

2. 每小题选出答案后，用2B铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂其他答案标号。不能答在试题卷上。

一、单项选择题(本大题共8小题，每小题2分，共16分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂或未涂均无分。

1．澳大利亚产业经济局在旅游统计工作中对旅游者的定义是

A.出于消遣、保健、会议、商务、修学等目的，离开其主要居所，外出旅行超过24小时但不足4个月的人

B.基于上下班以外的任何原因，离开居住地外出旅行并在外逗留过夜至少一次的人

C.一个人外出去某地访问，往返路程至少为100英里

D.离开自己惯常居住地，到至少40公里以外的某地去访问的人，在该地至少停留24小时，但最多不超过12个月

2．我国规定，入境游客是指那些出于观光、度假等原因或目的，离开其惯常居住国来我国大陆访问，连续停留时间不超过______ ，并且来访的主要目的不是通过所从事的活动获取报酬的人。

A.3个月
B.1个月

C.12个月
D.6个月

3．在我国，根据旅游业中的现行惯例，散客是指独自旅游的个人及同行人数为______人以下自行结伴外出旅游的游客。

A.15
B.10

C.14
D.9

4．以下关于旅游景点特点说法错误的为

A.旅游景点是用来供游人参观、游览或开展某类休闲活动的场所

B.旅游景点仅仅限于那些收费准入的旅游景点

C.作为一个旅游景点，必须有其长期固定的场址，并利用这一场址发挥其固有职能

D.工厂、大学、乡村等也都可以供旅游者参观游览，但它们不属于规范意义上的旅游景点，因为它们的职能并不是专供游人或公众参观

5．饭店连锁集团成员饭店类型中，饭店连锁公司自己拥有产权，并且有该公司自己经营的饭店，此类成员饭店属于

A.完全成员
B.租赁成员

C.管理合同成员
D.特许经营成员

6．以下关于旅游客流规律与发展趋势说法错误的为

A.从总体上讲，人们外出旅游地域范围的发展总是由近及远

B.旅游客流主要源自于经济发展水平较高的国家和地区

C.超大型城市往往都会形成重要的旅游中心

D.全球远程国际旅游的增长速度将会继续低于区内国际旅游

7．自1978年我国旅游业的发展步入正轨以来，______一直是我国（内地）最大的入境旅游客源市场。

A.欧洲地区
B.港澳台地区

C.美洲地区
D.非洲

8．以下关于我国出境旅游市场的发展表现说法错误的为

A.增长速度慢
B.出境旅游目的地的选择范围拓宽

C.客流流向以亚太地区为主
D.港澳游份额最大

二、多项选择题(本大题共8小题，每小题2分，共16分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂、少涂或未涂均无分。

9．1845年，托马斯·库克开始尝试商业性的组团业务，并于当年夏季首次出于商业目的，组织了一次真正意义上的团体消遣旅游。这次旅游与其1841年组织的禁酒大会相比具有以下哪些特点

A.导游服务
B.商业性
C.长途过夜

D.线路勘查
E.编写指南

10．以下属于消遣型旅游者的特点的有

A.人数多，比重大
B.出游活动的季节性强
C.拥有较大程度的选择自由

D.对价格敏感
E.出游活动无季节性

11．我国的国内旅游统计中规定，国内游客统计范围中不包括下列哪些人员

A.到各地巡视工作的部级以上的领导干部

B.驻外地办事机构的临时工作人员

C.调遣的武装人员

D.到外地入学就读的学生

E.到外地基层锻炼的干部

12．以下属于人文旅游资源的有

A.气候条件

B.历史文物古迹

C.民族文化及其表现场所

D.有重大影响的体育和文化盛事

E.经济建设成就

13．以下属于间接旅游企业的有

A.旅行社
B.航空公司
C.出租汽车公司

D.娱乐企业
E.礼品商店

14．汽车是人们作中短程外出旅游时乐于选择的旅行方式，其主要原因有

A.私家车的普及

B.公路的建设和高速公路网的发展

C.很多中短程的旅游目的地只有公路交通

D.自驾车旅行不会受到交通堵塞问题的干扰

E.汽车旅行安全性高

15．世界旅游组织在开展工作方面，就全球性活动而言，主要有

A.为地区内的成员举办专题讨论会

B.向发展中国家传播旅游目的地管理知识

C.开展旅游统计与调研

D.支持旅游领域的人力资源开发

E.采取务实措施推动世界旅游的发展

16．以下属于我国入境旅游业的近程客源市场的有

A.港澳台地区
B.日本
C.澳大利亚

D.美国
E.加拿大

非选择题部分

注意事项：
用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。

三、填空题(本大题共12小题，每空1分，共13分)

17．1850年，托马斯·本奈特建立了一家名为“______”的企业，专门为散客旅游者提供全包式服务，包括为其安排旅游线路、预订交通马车和旅馆房间，并为其提供“旅行必备用品”。

18．旅游活动的开展往往都是相对集中于某些地区、某些国家，甚至集中于这些国家中的某些区域乃至某些景点。现代旅游活动的这一表现特点可称之为______。

19．______通常指给定时期内入境来访的国际游客人次数，其中包括停留过夜的国际旅游者和不过夜的国际一日游游客。

20．______指个人或家庭收入中扣除应纳所得税之后的剩余部分。

21．______是指那些在漫长的历史过程中形成，并保留至今作为旅游资源使用的自然遗存和文化遗存。这种类型的旅游资源一旦因使用过度或管理不善而遭到破坏，其损失将无法挽回。

22．我国对涉外饭店的星级评定工作始于1988年。20多年来，这一工作的开展不断有所调整，现行依据是国家旅游局2005年修订的《______》。

23．水路客运业务可划分为四种：______、海上短程渡轮服务、游船服务、内河航运服务。

24．______是一种不定期的航空包乘服务业务。

25．______是指我国公民在获准有特别经营权的旅行社的组织下，以旅行团的形式，从指定的边境口岸出境，到邻国指定的边境区域开展的国际旅游活动。

26．我国旅游业的入境旅游客源市场由三部分人构成：来我国内地旅游的外国人（包括外籍华人）；来我国内地旅游的______及来我国内地旅游的港澳台同胞。

27．1949年新中国成立后，基于巩固新生政权、扩大统一战线和贯彻侨务政策的需要，1949年11月成立了建国后第一家国营旅行社：______。

28．美国著名的旅游学教授麦金托什把旅游动机划分为四种基本类型：身体方面的动机、文化方面的动机、______、______。

四、名词解释(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

29．国际旅游

30．旅游收入

31．旅游资源

32．饭店合作集团

33．国家旅游组织

五、简答题(本大题共5小题，每小题6分，共30分)

34．简述旅游活动的基本特征。

35．简述旅游资源的特点。

36．简述铁路客运运输方式的优点。

37．简述旅游目的地政府在控制和影响旅游供给方面常用的手段。

38．简述我国国内旅游市场的基本特点。

六、论述题(本大题15分)

39.论述旅游活动的开展对社会文化的积极和消极影响。
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