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浙江省 2021 年 10 月高等教育自学考试

旅游学概论试题
课程代码:06011

摇 摇 1. 请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

摇 摇 2. 答题前,考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔

填写在答题纸规定的位置上。

选择题部分

注意事项:

摇 摇 每小题选出答案后,用 2B 铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。 如需改动,用橡皮

擦干净后,再选涂其他答案标号。 不能答在试题卷上。

摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇一、多项选择题:本大题共 12 小题,每小题 1 分,共 12 分。 在每小题列出的备选项中至少有两

项是符合题目要求的,请将其选出,错选、多选或少选均无分。

1. 1845 年,托马斯·库克开始尝试商业性的组团业务,并于当年夏季首次出于商业目的,组织

了一次真正意义上的团体消遣旅游。 这次旅游与其 1841 年组织的禁酒大会具有以下哪些

特点

A. 导游服务 B. 商业性 C. 长途过夜

D. 线路勘查 E. 编写指南

2. 为了推进旅游者定义的标准化,国际联盟属下的统计专家委员会曾于 1937 年对旅游统计中

的“国际旅游者冶的界定标准和人员范围作了解释,并规定不应纳入来访国际旅游者统计范

畴的人员包括

A. 来访目的为打工、任职(不论是否订有合同)或在该国从事营业活动者

B. 前来该国定居者

C. 跨境前来上班工作的邻国边境居民

D. 在海上巡游度假过程中登岸访问,停留时间不足 24 小时的人员

E. 前往该国入学就读,膳宿在校的外国留学生

3. 按旅游活动开展所涉及的地理范围进行分类,旅游活动可分为

A. 国内旅游 B. 国际旅游 C. 洲际旅游

D. 环球旅游 E. 区域旅游

06011# 旅游学概论试题 第 1 页(共 5 页)



4. 以下属于因公差旅型旅游者的特点的有

A. 人数多,比重大 B. 出游频率高 C. 出行活动的自由度小

D. 对价格敏感 E. 出游活动无季节性

5. 我国规定,纳入旅游统计的入境游客中不包括下列人员

A. 未在我国大陆住宿设施内停留过夜,而当日离境者

B. 外国驻华使领馆官员、外交人员及其随行家庭服务人员和受赡养者

C. 乘坐国际航班过境,不需要通过护照检查进入我国口岸的中转旅客

D. 来我国内地定居的华侨和港澳台同胞

E. 归国的我国出国人员

6. 改革开放之后中国旅游业的发展主要特点主要表现在

A. 从重在入境旅游转向重在国内旅游

B. 强调经济效益,建设现代企业制度,遵循市场经济规律

C. 政府主导旅游发展

D. 成为国民经济战略性支柱产业

E. 以国内旅游为重点,积极发展入境旅游,有序发展出境旅游

7. 以下属于人文旅游资源的有

A. 气候条件

B. 历史文物古迹

C. 民族文化及其表现场所

D. 有重大影响的体育和文化盛事

E. 以主题公园为代表的旅游景点

8. 旅游资源开发项目的可行性研究报告应包含的主要内容

A. 阐明项目开发者的实力和资格

B. 分析和预测市场需求

C. 分析该项目开发和经营方面的微观条件

D. 建设和完善旅游基础设施

E. 分析当地的宏观社会经济条件

9. 汽车是人们作中短程外出旅游时乐于选择的旅行方式,其主要原因有

A. 具有自由、便利、灵活等优点

B. 公路的建设和高速公路网的发展

C. 很多中短程的旅游目的地只有公路交通

D. 私家车的普及

E. 汽车旅行安全性高
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10. 依据旅游景点吸引因素的成因,可分为

A. 商业性的旅游景点 B. 单一型的旅游景点 C. 人造(人文)旅游景点

D. 自然旅游景点 E. 公益性的旅游景点

11. 根据饭店与交通设施或交通工具的关系进行分类,可分为

A. 海滨饭店 B. 汽车饭店 C. 铁路饭店

D. 机场饭店 E. 海港饭店

12. 以下关于与我国有关的国际旅游组织说法正确的有

A. 太平洋亚洲旅游协会的行政总部设在美国加州的奥克兰,运营总部设在泰国的曼谷

B. 我国国家旅游局已代表中国加入太平洋亚洲旅游协会

C. 国际民用航空组织是一个以促进世界各地民用航空发展为目的的政府间组织

D. 世界旅行社协会联合会是世界上规模较大的民间性国际旅游行业组织之一

E. 国际饭店业协会是一个全球性的政府间组织,总部设在法国巴黎

二、判断题:本大题共 15 小题,每小题 1 分,共 15 分。 判断下列各题,在答题纸相应位置正确

的涂“A冶,错误的涂“B冶。

13. 1841 年,托马斯·库克利用包租火车的方式,组织了一次从英国中部地区的莱斯特市前往

拉夫堡市访问的大型团体旅游活动。 这次活动的组织被当时的媒体称为“伟大的创举冶,

并被后来的人们普遍看作是近代旅游业的开端。

14. “旅游冶意味着,出游者在完成其外出的活动之后,须返回最初的出发地或惯常居住地;而

“旅行冶则没有这种要求,旅行者在完成其前往某地的访问活动之后,不一定会返回最初的

出发地或惯常居住地。

15. 旅游活动暂时性,按照国际上对入境旅游者的统计口径,指的是外来旅游者在旅游接待国

的连续停留时间不得达到或超过两年,否则将被视为临时移民或永久移民。

16. 在我国旅游统计工作中,对于国内旅游人次的统计,历来都是将过夜旅游活动和不过夜的

一日游活动全部包含在内。

17. 游客中心等属于旅游基础设施。

18. 国内游客中理应也包括那些在我国大陆境内居住已满一年或以上,离开其惯常居住地去我

国大陆境内其他地方旅行和访问的外国人、华侨和港澳台同胞。

19. 旅行社、航空公司和饭店企业是典型的间接旅游企业。

20. 散客接待量的大小往往是一个旅游目的地成熟程度的重要标志。

21. 国际上旅游业通行的惯例,所谓团体或团队顾客,应该是人数至少为 9 人(含旅行社导游

人员在内)的旅游团。

22. 旅游经营商在组合报价旅游产品后,除了也是经由独立的旅游零售商向消费者大众出售之

外,还会通过本公司自设的零售网点,直接面向消费者大众进行零售。
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23. 世界旅游组织总部设在马德里。

24. 世界旅游理事会成立于 1990 年,其领导班子是一个由 19 名成员组成的执行委员会。

25. 太平洋亚洲旅游协会是一个地区性的政府间组织。

26. 就国际旅游接待量方面,欧洲在全球市场中一直都占有最大的份额。

27. 我国居民出境旅游,国际客流主要流向亚太区内。

非选择题部分

注意事项:

摇 摇 用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上,不能答在试题卷上。

三、填空题:本大题共 13 小题,每小题 1 分,共 13 分。

28. 在铁路客运问世之前的近两个世纪中,欧美人外出旅行时,所使用的最便捷的交通工具莫

过于摇 摇 摇 。

29. 张骞西行的路线就是后来历史上所称的摇 摇 摇 ,也是古代中国通往中亚乃至欧洲的最早的

旅行路线。

30. 现代旅游活动的特点主要体现在:参与人员范围的普及性、活动规模的成长性、空间分布上

的地理集中性、摇 摇 摇 。

31. 摇 摇 摇 指个人或家庭收入中扣除应纳所得税之后的剩余部分。

32. 自然旅游资源通常是指以摇 摇 摇 为吸引力本源的旅游资源。

33. 旅游产品一般性特点包括:无形性、不可转移性、摇 摇 摇 、生产和消费的同步性。

34. 水路客运业务可划分为四种:摇 摇 摇 、海上短程渡轮服务、内河航运服务。

35. 旅游景点实现长期成功的关键必须重视以下几项长远性外部环境因素的影响,主要有:竞

争状况、顾客需求层次的变化、摇 摇 摇 。

36. 欧美国家中对旅行社的分类,往往划作三类:一般的旅游批发商 /经营商、专项旅游策划 /组

织商、摇 摇 摇 。

37. 主题饭店的主要特征:个性化的现代设计;规模较小;高水准的个性化服务;反映着设计者 /

业主 /经营者的个性或风格;摇 摇 摇 。

38. 国家旅游组织设置形式存在差异的原因主要有:政治经济制度、摇 摇 摇 、旅游业在该国经济

中的地位。

39. 我国居民出境旅游的特点主要表现在:增长速度快、摇 摇 摇 、港澳游份额最大。

40. 旅游活动的开展对社会文化的消极方面的影响主要体现在 3 个方面:不良的“示范效应冶、

摇 摇 摇 、当地文化的过度商品化。
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四、名词解释题:本大题共 5 小题,每小题 2 分,共 10 分。

41. 旅游地理集中性

42. 国内游客

43. 旅游资源

44. 旅游市场细分

45. 旅游承载力

五、简答题:本大题共 4 小题,每小题 8 分,共 32 分。

46. 简述旅游目的地旅游资源开发工作所涉及的主要内容。

47. 简述国家旅游组织的基本职能。

48. 简述选择重点国际客源市场时所需考虑的因素。

49. 简述旅游的发展对目的地经济的负面影响。

六、论述题:本大题 18 分。

50. 论述旅游消费者购买动机的内在与外在影响因素。
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